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مقدمة 

ــام 1981  ــذ تأسيســه ع ــا من ــن حركيً ــاني للأشــخاص المعوق يســعى الاتحــاد اللبن
)تحــت اســم »اتحــاد المقعديــن اللبنانيــن«(، إلى تكافــؤ الفــرص للأشــخاص 
المعوقــن في المجتمــع. وقــد أســس الاتحــاد عــى أيــدي أشــخاص معوقــن للنهوض 
بهــذه الفئــة نحــو الوصــول إلى الحقــوق المشروعــة المنصــوص عليهــا في المواثيــق 
ــاً، وآلاف  ــن حركي ــن الأشــخاص المعوق ــة 1200 عضــواً م ــة. تضــم الجمعي الدولي

ــاء. ــن والمتطوعــن والأصدق المناصري

ــل  ــن، والعم ــخاص المعوق ــوق الأش ــن حق ــاع ع ــاد إلى الدف ــل الاتح ــدف عم يه
لحصولهــم عــى فــرص متكافئــة وحيــاة نوعيــة، وضــان أن حاجاتهــم الأساســية 
يتــم احترامهــا، وإلغــاء التهميــش والتمييــز الجنــدري مــن حياتهــم، وتحضيرهــم 

ــل أنفســهم. لتمثي

ــق الاتحــاد مشروعــه »مرصــد حقــوق الأشــخاص  ــل نحــو تســع ســنوات أطل قب
ــج«.  ــة للدم ــبكة الوطني ــة« و»الش ــرة القانوني ــع »المفك ــة م ــن« بالشراك المعوق
ويهــدف المرصــد إلى تقديــم معلومــات حديثــة عــن وضــع الأشــخاص المعوقــن 
في لبنــان، والضغــط عــى منتهــي الحقــوق، والتشــبيك بــن الأطــراف والجهــات 
المعنيــة، وتعريــف الأشــخاص المعوقــن أكــر بحقوقهــم وبدورهم الفعــال في مجال 
رصــد المعلومــات واســتخدامها في حمــات ونشــاطات منــاصرة لحقوقهــم. يضــم 
ــع  ــات المجتم ــة، وجمعي ــات الإعاق ــن جمعي ــف م ــة، تتأل ــة توجيهي المرصــد لجن
المــدني ناشــطة في مجــال الرصــد وحقــوق الإنســان، بالإضافــة إلى خــراء وناشــطين. 
كــا يضــم لجنــة استشــارية تتألــف مــن جمعيــات ومؤسســات الإعاقــة، بالإضافــة 
ــا  ــي ينفذه ــع المشــاريع الت ــن لجمي ــن. ويمك ــن المحقق ــن المتطوع إلى شــبكة م
ــوردًا  ــكل م ــات يش ــه ب ــا أنّ ــد، ك ــذا المرص ــرة ه ــن ذخ ــتفيد م ــاد أن تس الاتح

ــا للجمعيــات والمنظــات الصديقــة وللإعلاميــن.  ومرجعً

ــم  ــت عليه ــن اختلط ــن الذي ــن الكثيري ــة م ــه ممانع ــد واج ــى أن المرص ولا يخف
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ــة،  ــؤون الاجتماعي ــوزارة الش ــاً ل ــداً تابع ــر مرص ــث اعت ــه، حي ــور في تصنيف الأم
وبالتــالي القطــاع العــام. كذلــك اســتنفر بعــض المؤسســات نتيجــة لقــراءة خاطئــة 
ــه  ــن إدارت ــات م ــد وبتوجيه ــل المرص ــل داخ ــق العم ــد. إلا أن فري ــدور المرص ل
ــه، أن الهــدف  ــد عــى مدنيت ــالي التأكي ــة، وبالت ــح الصــورة والهوي اســتطاع توضي
هــو تعزيــز حقــوق الأشــخاص المعوقــن وتفعيــل أطــر الشراكــة في مــا بــن جميــع 

ــراد، ومؤسســات القطــاع العــام.  ــح المجتمــع المــدني، والأف شرائ

وكان لابــد مــن إيجــاد ســبل وبدائــل للتواصــل مــع الأشــخاص المعوقــن أصحــاب 
ــراد  ــدى الأف ــوق ل ــرف بالحق ــز المع ــاشرة لتعزي ــطة مب ــت أنش ــوق، فأضيف الحق
ــال  ــن خ ــركة. وم ــداف المش ــاريع ذات الأه ــن المش ــبكة م ــا ش ــن، بينه المعوق
ــي  ــل تدريب ــر دلي ــم تطوي ــن ت ــدرات للأشــخاص المعوق ــاء الق ــة بن ــق تجرب توثي
ــف الأطــراف وتنوعــت.  ــة مــع مختل ــات الرصــد. كــا تعــززت الشراك حــول آلي
وســيتمكن المرصــد مــن خــال هــذا التراكــم أن يدخــل في مرحلــة جديــدة 
ــل  ــن. وعم ــخاص المعوق ــوق الأش ــاصرة لحق ــد والمن ــل الرص ــة في تفعي ومتقدم
الاتحــاد في الســنة الماضيــة عــى تحديــث الدليــل التدريبــي ليشــمل الأشــخاص 
المعوقــن مــن اللبنانيــن واللاجئــن الفلســطينيين والســوريين معًــا، عــى الأراضي 
اللبنانيــة والأردنيّــة، وذلــك ضمــن مــروع “تعزيــز قــدرات الأشــخاص المعوقــن 
ــث يســتهدف المــروع 150  ــم”، حي ــن والســوريين للوصــول إلى حقوقه اللبناني
شــخصًا معوقـًـا: 50 في المئــة منهــم لبنانيــون و50 في المئــة ســوريوّن، مــع مراعــاة 
ــاشرون  ــر المب ــتهدفون غ ــا المس ــن. أم ــن الجنس ــة ب ــدري مناصف ــل الجن العام
ــا،  مــن المــروع فهــم عبــارة عــن 150 عائلــة يكــون أحــد أرادهــا شــخصًا معوقً
ــن  ــات وشركات القطاع ــرار ومؤسس ــاع الق ــي وصنّ ــع المح ــة إلى المجتم بالإضاف

العــام والخــاص. 

في المجمــل، يتمثـّـل هــدف مــروع »تعزيــز قــدرات الأشــخاص المعوقــن اللبنانيين 
والســوريين للوصــول إلى حقوقهــم«، المســتمر لســنتين، في تعزيــز فــرص القيــادة 
والوعــي بــن مجموعــات مــن الشــباب المعوقــن في المجتمــع المحــيّ ومجمعــات 
اللاجئــن الســوريين. تتألــف المجموعــات المســتهدفة مــن أعــداد متســاوية مــن 
الشــابات والشــبان ذوات وذوي الإعاقــة مــن اللبنانيــن والســوريين. وتنفــذ 

Imad
Comment on Text
عنوان فرعي : مشروع تعزيز القدرات 
والنص تحت العنوان الفرعي 
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ــدا، صــور،  ــوب )صي ــة في مناطــق: الجن نشــاطات المــروع عــى الأراضي اللبناني
والنبطيــة(، ســهل البقــاع )بعلبــك والبقاعــن الأوســط والغــربي(. 

نظــراً لالتــزام الاتحــاد اللبنــاني للأشــخاص المعوقــن حركيًــا في دعــم وتطويــر حركــة 
ــربي  ــدى الع ــيس المنت ــتضافت تأس ــة اس ــة، وكمنظم ــة العربي ــة في المنطق الإعاق
ــك  ــروع كذل ــذا الم ــن ه ــة )AFRPD(، يتضم ــخاص ذوي الإعاق ــوق الأش لحق
مكوّنـًـا إقليميًــا في المملكــة الأردنيّــة الهاشــميّة، كونهــا اســتضافت عــددًا كبــراً مــن 
اللاجئــن الســورينّ، حيــث اســتقبل المــروع مجموعــة مــن الناشــطين الأردنيّــن، 
وأجــرى دورة تدريبيــة لهــم في المملكــة وزودهــم بمبــادئ وأدوات الرصد، واســتمر 

في تواصلــه معهــم. 

وتقريــر الرصــد للعــام 2018 - 2019، الــذي بــن أيديكــم اليــوم، يشــكل اســتكمالا 
لمســرة الرصــد في الاتحــاد مــن جهــة، وهــو أحــد ثمــار مــروع “تعزيــز قــدرات 
ــة  ــن جه ــم”، م ــول إلى حقوقه ــوريين للوص ــن والس ــن اللبناني ــخاص المعوق الأش
أخــرى، حيــث عملــت الوحــدة الإعلاميــة في الاتحــاد اللبنــاني للأشــخاص المعوقــن 
ــا عــى إعــداده وتحريــره بنــاء عــى الشــكاوى الــواردة إلى فريــق المــروع  حركيً
في لبنــان والأردن، بهــدف الإضــاءة الموثقــة عــى الانتهــاكات اللاحقــة بحــق 

الأشــخاص المعوقــن في المنطقــة العربيــة.

ويعــرض تقريــر الرصد للعــام 2018 – 2019 الانتهاكات حســب الأبــواب القانونية 
التــي تلخــص أبــرز حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة، ليظهــر أبــرز القضايــا التــي 
هــي بحاجــة إلى تدخــل. ويضــم هــذا التقريــر 84 بلاغــاً )مــن اللبنانيــن واللاجئــن 
ــى الأراضي  ــن ع ــن واللاجئ ــن الأردني ــات )م ــة( و 10 بلاغ ــى الأراضي اللبناني ع

الأردنيــة(. 

أمــا الانتهــاكات التــي ســجّلت خــال الفــرة عينهــا، عــر آليــات الرصــد التقليديــة 
المعلــن عنهــا، فبلغــت 171، ولم تـُـدرج في هــذا التقريــر النوعيّ، كذلــك الانتهاكات 
التــي رصدهــا في وســائل الإعــام المختلفــة وتتعلــق باللغــة المســتخدمة، وعددهــا 
62، وتــدرج تباعًــا عــى الموقــع الالكــروني للاتحــاد – بــاب الرصــد، وعــى صفحاته 

في مواقــع التواصــل الاجتماعي.

Imad
Cross-Out

Imad
Inserted Text
تجدر الإشارة هنا إلى أن الرصد بشكل عام مهمة أساسية من مهمات الاتحاد اللبناني للأشخاص المعوقين حركيًا، وتظهر نتائجه المختلفة على صفحات التواصل الاجتماعي التابعة للاتحاد ويكون على أكثر من صعيد، ومنه رصد الانتهاكات التي سجّلت خلال الفترة عينها، عبر آليات الرصد التقليدية المعلن عنها، إلا ان هذه النتائج لم تُدرج في هذا التقرير النوعيّ، كذلك الانتهاكات التي تم رصدها في وسائل الإعلام المختلفة وتتعلق باللغة المستخدمة. 
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خصائص الشكاوى المقدمة

تبــن خصائــص الشــكاوى المقدمــة تنوّعهــا في الانتهــاكات، وتعكــس معظــم القضايــا الاجتماعية 
ــون  ــكل مواطــن. كــا أن مقدمــي الشــكاوى يمثل ــة ل ــاة اليومي ــل الحي ــا يمث ــة، وم والاقتصادي
جميــع الفئــات الاجتماعيــة مــن ذكــور وإنــاث، مــن غــر المتعلمــن وأصحــاب شــهادات، مــن 
متزوجــن وغــر متزوجــن، مــن عاملــن موظفــن وعاطلــن مــن العمــل. أمــا الفئــات العمريــة 
فتراوحــت مــن عمــر ســنة واحــدة، حيــث تقــدم ذوو الطفــل بالشــكوى، إلى أكــر مــن ســتين 

ســنة.

أولا: توزع أصحاب الشكاوى حسب الجنس )المؤشر الجندري(

جدول )1(: لبنانيون

نسبةعددالجنس

2240.7أنثى

3259.2ذكر

 54100

تلحــظ نســبة مقبولــة لــدى الإنــاث المتقدمــات بشــكاوى، فخــال تســع ســنوات ســبقت عملــت 
فيهــا فــرق مختلفــة للرصــد في الاتحــاد، كانــت قــد تراوحــت النســبة بــن 35.9 و45.6 في المئــة، 
لتــكاد تقــارب النصــف. وهــو مــؤشر إيجــابي عــى تحــرك المــرأة المعوقــن للمطالبــة بحقوقهــا 
في العقــد المــاضي، حيــث يســعى الاتحــاد للوقــوف عــى آراء أكــر عــدد ممكــن مــن المعوقــات 
ــات  ــاث المتقدم ــبة الإن ــإنّ نس ــة، ف ــؤشرات الإيجابي ــن الم ــه وإن كان م ــن في آن، إلا أن والمعوق
بشــكاوى وتبليغــات لم تتخــط النصــف في جميــع عمليــات الرصــد الســابقة، وبطبيعــة الحــال لا 
تحتســب هنــا عمليــات الرصــد المبنيــة عــى قيــام فــرق الرصــد باســتهداف أعــداد متســاوية مــن 
الجنســن، بــل عــى احتســاب شــكاوى الإنــاث المتقدمــات طوعــا للتبليــغ عــن انتهــاك لحقوقهن.  
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جدول )2(: لاجئون سوريون

نسبةعددالجنس

826.6أنثى

2273.3ذكر

 30100

ــن عــى  ــاك حقوقه ــن انته ــات ع ــن بتبليغ ــواتي تقدم ــاث الل ــن الإن ــة م تلحــظ نســبة متدني
أســاس الإعاقــة، إذ هــي دون ثلــث مجمــوع التبليغــات الــواردة مــن اللاجئــن الســوريين عــى 
الأراضي اللبنانيــة، ولا يخفــى أن ذلــك عائــد نســبيًا عــى ظــروف حيــاة المــرأة الســورية اللاجئــة 
في المخيــات، وللأعــراف والعــادات الاجتماعيــة العائــدة إلى البيئــة التــي وفــدت منهــا هــؤلاء 

اللاجئــات. 

رسم بياني )1(: 

توزع أصحاب الشكاوى من لبنانيين ولاجئين سوريين حسب الجنس )في المئة(
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ع أصحاب الشكاوى حسب الفئة العمرية ثانيًا: توزُّ

جدول )3(: لبنانيون

تتــوزع الشــكاوى عــى جميــع الفئــات العمريــة، إلا أن فئــات الأشــخاص المعوقــن ممّــن هــم في 
عمــر الدراســة والعمــل تبقــى الأعــى، فمجمــوع نســب الفئــات العمريــة بــن عشرة وخمســن 
ســنة يصــل إلى نحــو 93 في المئــة مــن مجمــوع النســب الــكلّي. ونســبة الذيــن هــم في عمــر 
ــا الأشــخاص  ــة، أم ــة يصــل إلى 70 في المئ ــية والجامعي ــة دراســتهم المدرس ــم بمتابع يســمح له
ــة  ــروف الملائم ــم الظ ــت له ــو تأمن ــا ل ــاج - في ــل والإنت ــنّ العم ــم في س ــن ه ــون الذي المعوق
ــة،  ــكوى المقدم ــوع الش ــك بن ــط ذل ــة. ويرتب ــبتهم 81 في المئ ــة - فنس ــات الوظيفي والتكييف

والبــاب القانــوني التــي تنــدرج تحتــه. 
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جدول )4(: لاجئون سوريون

تتــوزع شــكاوى اللاجئــن الســوريين في لبنــان عــى معظــم الفئــات العمريــة، إلا أنهــا تتركــز في ســن 
ــة والشــباب، وذلــك مرتبــط بطبيعــة الشــكوى المقدمــة، لا ســيما تلــك المتعلقــة بصحــة  الطفول

الطفــل. والحاجــة الملحــة إلى العمــل لــدى فئــة الشــباب التــي لا تشــعر بالاســتقلالية الماديــة. 

رسم بياني )2(: 

توزُّع أصحاب الشكاوى من لبنانيين ولاجئين سوريين حسب الفئة العمرية )في المئة(
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ثالثًا: توزع أصحاب الشكاوى حسب نوع الإعاقة

جدول )5(: لبنانيون

1سمعية
4فكرية
6بصرية
43حركية

54

جدول )6(: لاجئون سوريون

3سمعية
5فكرية
1بصرية
21حركية

30

ــون 220/2000  ــا في القان ــوص عليه ــع المنص ــات الأرب ــى الإعاق ــكاوى ع ــو الش ــوزع مقدم يت
ــدم  ــل ع ــك في ظ ــا، وذل ــو 19 عامً ــل نح ــادر قب ــن، والص ــخاص المعوق ــوق الأش ــاص بحق الخ
وجــود تقســيم جديــد موســع للأشــخاص المعوقــن. يظهــر جــدولا تــوزع أصحــاب الشــكاوى 
وفــق نــوع الإعاقــة أن 70 في المئــة مــن اللاجئــن الســوريين الذيــن تقدمــوا بشــكاوى هــم مــن 

ــك. ــة مــن اللبنانيــن كذل ــا، ونحــو 71 في المئ الأشــخاص المعوقــن حركيً
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رسم بياني )3(:

 توزع أصحاب الشكاوى من اللبنانيين واللاجئين السوريين حسب نوع الإعاقة )في المئة(

ــا”  ــن حركيً ــخاص المعوق ــاني للأش ــاد اللبن ــدى “الاتح ــل ل ــعي المتواص ــن الس ــم م ــى الرغ ع
ــبة  ــر أن نس ــزال يظه ــه لا ي ــم، إلا أنّ ــاف إعاقاته ــى اخت ــن ع للوصــول إلى الأشــخاص المعوق
الأشــخاص المعوقــن حركيــاً الأعــى بــن مقدمــي الشــكاوى والتبليغــات عــن انتهــاكات تتعلــق 
ــا،  ــا، وبصريًّ ــن ذهنيًّ ــخاص المعوق ــدة للأش ــاركة متزاي ــب مش ــظ جان ــك وتلُح ــم. ذل بحقوقه
وســمعيًّا. ولا يعكــس ذلــك بالــرورة التبايــن بــن نســب الأشــخاص المعوقــن ذهنيًّــا، بصريًّــا، 
قــن حركيًّــا مــن جهــة أخــرى، وذلــك لعــدم وجــود  وســمعيًّا، مــن جهــة، ونســبة الأشــخاص المعوَّ
إحصــاء رســمي شــامل للأشــخاص المعوقــن في لبنــان، بــل يعكــس إمكانيــة أكــر لدى الأشــخاص 
المعوقــن حركيًــا عــى التواصــل والمطالبــة بحقوقهــم، وســبب ذلــك فقــدان التوعيــة مــن قبــل 
الجهــات المختصــة، ولا ســيما وزارة الشــؤون الاجتماعيــة، لأصحــاب الإعاقــات الأخــرى، ونــدرة 

البرامــج التأهيليــة. 
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رابعًا: الوضع التعليمي لأصحاب الشكاوى

جدول )7(: لبنانيون

4يدرس/ تدرس
26لا يدرس/ لا تدرس
24لديه/ لديها شهادة

54

جدول )8(: لاجئون سوريون

23يدرس/ تدرس
3لا يدرس/ لا تدرس
4لديه/ لديها شهادة

30

تلحــظ نســبة مهمــة لــدى اللاجئــن الســوريين ممــن اضطــروا إلى تــرك تعليمهــم جــراء الحــرب 
في بلادهــم ولجوئهــم عــى لبنــان )76.6 %(، وهــم في لبنــان محرمــون مــن متابعــة تحصيلهــم 
العلمــي لانعــدام البيئــة الهندســية الدامجــة التــي تحــرم حاجاتهــم في المــدارس والجامعــات، 
ــزل في وســائل  ــن المن ــم م ــي تضمــن حــقّ وصوله ــن الت ــة للأشــخاص المعوق ــة الصديق والبيئ
ــات  ــك بنســبة تصــل إلى نصــف المتقدم ــارن ذل ــا. ونق ــة ومنه ــل إلى المؤسســات التعليم النق
والمتقدمــن بشــكاوى مــن الأشــخاص المعوقــن اللبنانيــن، الذيــن لا يرتــادون مؤسســات 
تعليميــة. ويظهــر ذلــك في عــدد مــن نمــاذج الشــكاوى المقدمــة في بــابي التربيــة التعليــم )13 في 

المئــة( والبيئــة الهندســية والتنقــل )9 في المئــة( - )انظــر الرســم البيــاني الرقــم 7(. 
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رسم بياني )4(: 

الوضع التعليمي لأصحاب الشكاوى من اللبنانيين واللاجئين السوريين )في المئة(

ــة  ــهادات الجامعي ــة الش ــن حمل ــتهم أو م ــون دراس ــن يتابع ــن مم ــبة المتعلم ــا أن نس ك
ــة، إلى نســبة غــر المتعلمــن لم تختلــف كثــراً خــال الســنوات التســع الأخــرة، وقــد  والتقني
بلغــت نســبة غــر المتعلمــن مــن مقدمــي الاســتمارات 34.5 مــا يشــر إلى تنامــي الوعــي لــدى 
فئــة الأشــخاص المعوقــن مــن غــر المتعلمــن للتبليــغ عــن الانتهــاكات الحاصلــة بحقهــم. أمــا 
النســبة الفعليــة لغــر المتعلمــن مــن الأشــخاص المعوقــن فــا يمكــن الوقــوف عليهــا إلا عــر 
ًا تقريبيًّــا حــول الوضــع  إحصــاء ميــداني رســمي شــامل، وإن كانــت النســب أعــاه تعُتــر مــؤشِّ

التعليمــي العــام لفئــة الأشــخاص المعوقــن في لبنــان.  

Imad
Inserted Text
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خامسًا: توزع أصحاب الشكاوى حسب الوضع المهني

جدول )9(: لبنانيون

 %1425.9تعمل/ يعمل
 %4074.1لا تعمل/ لا يعمل

54100% 

جدول )10(: لاجئون سوريون

 %00تعمل/ يعمل
 %30100لا تعمل/ لا يعمل

30100% 

ــان، وذلــك لحصولهــم عــى صفــة  يلحــظ أن العمــل ممنــوع عــى اللاجئــن الســوريين في لبن
اللجــوء مــن المفوضيــة العليــا للاجئــن التابعــة للأمــم المتحــدة، ولحصولهــم عــى المســاعدات 
الدوريــة منهــا، وبالتــالي، فحتــى العاملــن منهــم يحــاذرون أن يصرحــوا عــن ذلــك. إلا أن نســبة 
العاملــن بــن اللاجئــن الســوريين مــن المتقدمــات والمتقدمــن بشــكاوى، وهــي صفــر، تعكــس 
واقــع هــؤلاء فيــا يتعلــق بالعمــل خصوصًــا، وقــد لا تعكــس واقــع اللاجئــن الســوريين عمومًــا، 
ــا  ــع هــي م ــة ونظــرة المجتم ــة. فالإعاق ــون مصــادر عيشــهم بطــرق مختلف ــن يحصّل أي الذي
يتحكــم بعــدم قبــول الأشــخاص المعوقــن في العمــل، حتــى ولــو كان عمــا موســميًا أو زراعيًــا. 
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رسم بياني )5(: 

توزع أصحاب الشكاوى من اللبنانيين واللاجئين السوريين حسب الوضع المهني )في المئة(

لم يطــرأ أي تحسّــن يتعلــق بموضــوع الحــق بالعمــل اللائــق لــدى الأشــخاص المعوقــن اللبنانيين 
عــى الرغــم مــن بعــض التحــركات عــى هــذا الصعيــد رســميًا، كــا أن الكوتــا المقتطعــة )3 
في المئــة(، وفــق القانــون 220/2000 في القســم الثامــن منــه، لتوظيــف الأشــخاص المعوقــن في 

القطاعــن العــام والخــاص، لا يــزال تطبيقهــا حلــاً بالنســبة إلى الناشــطين المعوقــن. 

Imad
Inserted Text
إضافة نص: 
ولا يخفى أن عدم تطبيق القسم الثامن من القانون 220/2000 المتعلق بالعمل، يعود بشكل عام إلى الثقافة السائدة المهمّشة للأشخاص المعوقين، والافتقار إلى خطة وطنية متكاملة.  تجدر الإشارة إلى أن الاتحاد ضغط على القطاع العام بهدف توظيف الأشخاص المعوقين فيه، بالنسبة المقتطعة المنصوص عليها في القانون 220/2000 وهي 3 في المئة، وذلك عبر مجلس الخدمة المدنية ووزارة العمل، ويفترض أن يلحظ تقدم في الفترة اللاحقة، حيث تم التجاوب مع هذه المطالب عبر مجلس الخدمة المدنية وأعد مشروع مرسوم لتطبيق هذه الكوتا في القطاع العام. كما يذكر أن الاتحاد كان قد تقاضى وفق مبدأ التقاضي الاستراتيجي مع الجهات المعنية بتوظيف الأشخاص المعوقين وتطبيق القانون 220/2000، وربح ثلاث دعاوى قضائية لدى مجلس شورى الدولة في هذا المجال، تلزم الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي بعدم منح الشركات التي لا تطبق القانون بعدم منحها براءة ذمة مالية. ويرصد الاتحاد في الفترة الحالية مدى التزام الصندوق تطبيق القرار. 
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سادسًا: توزع أصحاب الشكاوى حسب الوضع العائلي

جدول )11(: لبنانيون

 %4787اعزب/عزباء
 %713متزوج/ متزوجة

		  54100% 

جدول )12( لاجئون سوريون

 %1757اعزب/عزباء
 %1343متزوج/ متزوجة

30100% 

ــة مــن مجمــل مقدمــي  ــة %13 في المئ نســبة الأشــخاص المعوقــن المتزوجــن لا تتخطــى عتب
ــال  ــة الســائدة حي ــق بشــكل أســاسي بالنظــرة المجتمعي ــم يتعل ــع ألي الاســتمارات، وهــو واق
الأشــخاص المعوقــن كفئــة، مــن جهــة، ويعكــس ذلــك أزمــة حقيقيــة تمــسُّ الحيــاة الشــخصية 
ــة  ــتقلالية المادي ــكلة الاس ــة مش ــزواج، نتيج ــن في ال ــن الرغب ــان م ــن في لبن ــخاص المعوق للأش
وعــدم تطبيــق حــق تعويــض البطالــة، وحقهــم في العمــل اللائــق. وهنــا يقيّــد المجتمــع الــذي 
لا يملــك الوعــي الــكافي وغيــاب تطبيــق القانــون، حــق الشــخص المعــوّق بالــزواج كأي مواطــن 
ــن الســوريين المتقدمــن ببلاغــات هــم ممــن اســتجدت  آخــر. ويلحــظ أن عــددًا مــن اللاجئ
لديهــم إعاقــات أثنــاء الحــرب في بلادهــم، حيــث تتخطــى نســبة المتزوجــن منهــم43 في المئــة، 

وهــي مقبولــة جــدًا نظــراً لفئاتهــم العمريــة الشــابة.  
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رسم بياني )6(: 

توزع أصحاب الشكاوى من اللبنانيين واللاجئين السوريين حسب الوضع العائلي )في المئة(
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سابعًا توزع الشكاوى الواردة وفق موضوعاتها والحقوق المنتهكة

جدول )13(: لبنانيون

نسبة )%(عددالحق/ موضوع الشكوى

2037العمل اللائق

1426الصحة والطبابة والاستشفاء

59الخدمات المتاخمة

713التربية والتعليم والتأهيل 

59البيئة المجهزة والوصول 

12الإعفاءات الضريبية

12الحقوق المدنية والسياسة

12السكن

54100

تتســع دائــرة الشــكاوى المقدمــة لتطــال مختلــف أبــواب القانــون 220/2000 الخــاص بحقــوق 
الأشــخاص المعوقــن في لبنــان، إلا أن النســبة الأهــم في تلــك الشــكاوى تتعلــق بالحــق في العمــل 
ــة.  ــو 47 في المئ ــل إلى نح ــل لتص ــن العم ــاد أماك ــول ارتي ــق الوص ــك بح ــط كذل ــق المرتب اللائ
ويضــع ذلــك الأصبــع عــى الجــرح حيــث يحُــرم الشــخص المعــوّق مــن الاســتقلالية الماديــة. 
ــو تأمــن  وهــو حــقّ بديهــي يتعلــق بالدمــج الاقتصــادي الاجتماعــي للأشــخاص المعوقــن، ول
يرتقــي بالأشــخاص المعوقــن فــوق خطــيّ الفقــر والفقــر المدقــع. كــا يحتــل الحــق في الصحــة 
والطبابــة والاستشــفاء والــدواء حيــزاً مهــاً مــن الشــكاوى التــي تصــل مــع الخدمــات المتاخمــة 
وإمكانيــة الحصــول عليهــا إلى 35 في المئــة. وهــي شــكاوى تتكــرر ســنويًّا، حيــث لا يتــم احــرام 

بطاقــة الإعاقــة في المستشــفيات، عــى الرغــم مــن التعاميــم الوزاريــة بهــذا الشــأن.
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جدول )14( لاجئون سوريون

نسبة )%(       عددالحق/ موضوع الشكوى

517الحق بالإغاثة أثناء الطوارئ

13البيئة المجهزة والوصول
723التربية والتعليم والتأهيل

413الخدمات المتاخمة

723الصحة والطبابة والاستشفاء

620العمل اللائق

30100

رسم بياني )7(: 

توزع شكاوى اللبنانيين وفق موضوعها وتوزعها على أبواب القانون 220/2000 )في المئة(
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رسم بياني )8(: 

توزع شكاوى اللاجئين السوريين وفق موضوعها وتوزعها على أبواب الحقوق )في المئة(

لا يختلــف واقــع الأشــخاص المعوقــن الســوريين عــن اللبنانيــن كثــراً فالبيئــة الهندســية غــر 
مجهــزة، ويزيــد الأمــر صعوبــة وجــود اللاجئــن في مخيــات تفتقــر إلى أي تجهيــزات تكفــل 
وصــول الأشــخاص المعوقــن حركيًــا. أمــا الشــكاوى مــن اللاجئــن فتركــزت عــى حقــن أساســيين 
بشــكل متســاو، الأول يتعلــق بإمكانيــة متابعــة التحصيــل العلمــي في مناطــق اللجــوء، وهــو مــا 
حــرم منــه كثــرون في البقــاع والشــال، والثــاني يتعلــق بتأمــن الخدمــات الصحيــة والاستشــفاء 
ــة في هــذا الحقــل. فالصحــة  ــات والمنظــات العامل ــة عــى الرغــم مــن كــرة الجمعي والطباب
ــخاص  ــاني الأش ــا يع ــكاوى. ك ــن الش ــة م ــان إلى 36 في المئ ــة يص ــات المتاخم ــن الخدم وتأم
اللاجئــون مــن عــدم إمكانيــة العمــل وتأمــن مصــادر عيــش كريمــة، حيــث اشــتكى نحــو 20 
في المئــة مــن ذلــك، فالتقديمــات التــي تصــل إليهــم مــن قبــل المنظمــة الدوليــة ضئيلــة أمــام 
الحاجــات المعيشــية الملحــة في لبنــان. ويتميــز كذلــك اللاجئــون باســتحداث بــاب في الشــكاوى 

يتعلــق بأعــال الإغاثــة وإمكانيــة تحســن ظــروف عيشــهم. 
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المكوّن الأردني 

في مشروع »تعزيز قدرات الأشخاص المعوقين اللبنانيين والسوريين للوصول إلى حقوقهم«

يفيدنــا إســقاط النســبة المئويــة العالميــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة عــى ســكان المملكــة الأردنيــة 
الهاشــمية بــأن مــا لا يقــل عــن مليــون مواطــن أردني أو لاجــئ عــى أراضي المملكــة هــو مــن 
ذوي الإعاقــة. وقــد أســهمت ورشــة العمــل التــي نظمهــا »مــروع تعزيــز قــدرات الأشــخاص 
المعوقــن اللبنانيــن والســوريين للوصــول عــى حقوقهــم«، في مدينة عــان، أواخر العــام 2018، 
ــخصية في  ــن الش ــر مداخــات المتدرب ــن إن كان ع ــخاص المعوق ــع الأش ــن واق ــف ع في الكش
وصــف واقعهــم )19 مشــاركة ومشــاركًا(، أو عــر وصفهــم للواقــع العــام للأشــخاص المعوقــن في 
المملكــة مــن مواطنــن ولاجئــن )فلســطينيين وســوريين(. وقــد أجريــت الورشــة التــي تضمنــت 
ــس  ــع المجل ــيق م ــاون والتنس ــي، بالتع ــد الاجتماع ــة وأدوات الرص ــى كيفي ــا ع ــا مكثفً تدريبً
الأعــى لحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة في المملكــة. وهــذا المجلــس كان قــد تأســس بموجــب 
قانــون حقــوق الأشــخاص المعوقــن الرقــم 31 لســنة 2007 تحــت مســمى »المجلــس الأعــى 
لشــؤون الأشــخاص المعوقــن«، كمؤسســة عامــة، حتــى صــدور قانــون حقــوق الأشــخاص ذوي 
الإعاقــة الرقــم 20 لســنة 2017، والــذي بموجبــه تــم تعديــل اســم المجلــس ليصبــح المجلــس 
الأعــى لحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة، ليشــكل المظلــة المؤسســية والقانونيــة للأشــخاص ذوي 
الإعاقــة في المملكــة، بهــدف ايجــاد مجتمــع يتمتــع فيــه الأشــخاص ذوي الإعاقــة بحيــاة كريمــة 

مســتدامة تحقــق لهــم مشــاركة فاعلــة قائمــة عــى الإنصــاف والمســاواة.

ــون الأول/  ــن كان ــث م ــن الأول والثال ــرت ب ــي ج ــور، والت ــل المذك ــة العم ــن ورش ــا م انطلاقً
ديســمبر 2018، وبنــاء عــى الاســتمارات التــي تضمنــت شــكاوى، والتي عمــل عليهــا المتدربون، 

وعددهــا عــرة فقــط، يمكننــا أن نســتنتج مــال يــي: 

11 إن توزع أصحاب الشكاوى وفق الجنس، أربع إناث وستة ذكور. .

22 إن توزعهــم مــن حيــث الســنّ، نجــد أنهــم يتوزعــون عــى الفئــات العمريــة الثالثــة .
والرابعــة والخامســة، أي بــن 20 و50 عامًــا، وهــم في ســنّ الدراســة والإنتــاج. 

33 ــد . ــخص واح ــو ش ــي، ه ــع التعليم ــث الوض ــن حي ــكاوى م ــاب الش ــوزع أصح إن ت
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ــهادة.  ــل ش ــم يحم ــد منه ــون، ولا أح ــخاص لا يدرس ــعة أش ــته وتس ــع دراس يتاب

44 ــا، أم . ــدا متزوجً ــخصا واح ــد أنّ ش ــي نج ــع الاجتماع ــث الوض ــن حي ــم م إن توزعه
ــون.  ــات وعازب ــم عازب ــون فه ــعة الباق التس

55 ــا . ــون أم ــخاص يعمل ــة أش ــل، أربع ــث العم ــن حي ــكاوى م ــاب الش ــوزع أصح إن ت
ــل.  ــن العم ــون م ــم عاطل ــون فه ــتة الباق الس

66 ــة . ــة منهــم لديهــم إعاقــات حركي ــواع الإعاقــات، نجــد أن ثماني إن توزعهــم عــى أن
ــة أو ســمعية.  ــه إعاقــة ذهني ــة، ولا يوجــد مــن لدي وأن شــخصين لديهــا إعاقــة بصري

77 ــق . ــت بح ــكاوى تعلق ــاني ش ــد أن ثم ــوق، فنج ــى الحق ــكاوى ع ــوزع الش ــا في ت أم
الوصــول والتنقــل والبيئــة الهندســية غــر المجهــزة وغــر الملائمــة لاحتياجــات 
العــام. والشــكويان  أو ذات الاســتخدام  العامــة  الماكــن  المعوقــن في  الشــخص 
الباقيتــان واحــدة منهــا تعلقــت بالخدمــات المتاخمــة والثانيــة بالحــق في التربيــة 
والتعليــم. وبالنظــر عــى كــون المتقدمــن بشــكاوى هــم أردنيــون )5( وفلســطينيون 
)3( ولاجئــون ســوريون )2(، وهــم بمعظمهــم مــن ســكان المدينــة. تعتــر الشــكاوى 
ــو  المتعلقــة بحــق الوصــول باســتقلالية للأشــخاص المعوقــن أساســية، مــا يــؤشر ول

ــرى.  ــان الك ــة في ع ــج، خاص ــدسي الدام ــز الهن ــة للتجهي ــة ملح ــا إلى حاج جزئيً

ولا يخفــى أن مــا تقــدم مــا هــو إلا إطلالــة سريعــة عــى الواقــع الأردني للأشــخاص المعوقــن، 
وهــو نتيجــة مبــادرة قائمــة عــى تدريــب عــدد محــدود مــن الأشــخاص عــى مبــادئ وآليــات 
الرصــد الاجتماعــي، وهــو خطــوة أولى مــن المــروع باتجــاه رصــد متــأنّ للواقــع في المقبــل مــن 
الســنوات. وتجــدر الإشــارة إلى أن لــدى المجلــس ليصبــح المجلــس الأعــى لحقــوق الأشــخاص 
ذوي الإعاقــة مرصــد يقــوم عــى تحديــث دوري لاحتياجــات الأشــخاص المعوقــن في المملكــة، 
ويمكــن التعــاون معــه للوصــول إلى رســم خريطــة احتياجــات الأشــخاص ذوي الإعاقــة في عــان 
ــن  ــا الأشــخاص المعوق ــدم به ــي يمكــن أن يتق ــاء عــى الشــكاوى الت والمحافظــات الأخــرى بن

بأنفســهم عــر آليــات محــددة. 
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واقع الأشخاص المعوقين بناء على الشكاوى

11 الأشخاص اللبنانيون المعوقون.

نلحــظ أن الخلــل الأســاس في حرمــان الأشــخاص المعوقــن مــن حقوقهــم في لبنــان يعــود 
إلى عــدم مصادقــة الدولــة اللبنانيــة عــى الاتفاقيــة الدوليــة لحقــوق الأشــخاص المعوقــن 
وعــدم تطويــر التشريــع الوطنــي لترجمــة الحقــوق المعــرف بهــا دوليــا. ولكــون توقيــع 
عــى الاتفاقيــة الدوليــة مــن دون المصادقــة عليهــا، يتضمــن الاعــراف الضمنــي بالحقــوق، 
ــوق  ــك الحق ــت تل ــد بات ــأنها، وق ــة بش ــا الوطني ــر قوانينه ــن تطوي ــة م ــي الدول ولا يعف
معترفــاً بهــا دوليــا وأصبحــت الاتفاقيــة بمثابــة قانــون دولي بعــد مصادقــة أكــر مــن مئــة 
دولــة عليهــا. فعــى الرغــم مــن مــرور نحــو عقديــن مــن الزمــن عــى صــدور القانــون 
ــة لم  ــوزارات المعني ــان، إلا أن ال ــن في لبن ــخاص المعوق ــوق الأش ــاص بحق 220/2000 الخ

تبــادر إلى اســتصدار المراســيم التطبيقيــة لــه، ويعــود ذلــك إلى أســباب منهــا:

· عــدم وجــود رؤيــة، أو سياســة وطنيــة، أو اســراتيجية عامــة لتطبيــق القانــون 	
والوصــول إلى تكافــؤ الفــرص في المجتمــع.

· غيــاب المعايــر الدامجــة عــن هيكليــات هــذه الــوزارات، وإداراتها، ومجالســها، 	
وقراراتهــا؛ وانعــدام التوعيــة في القطــاع العــام تجــاه قضايــا الإعاقــة وحقــوق 

وحاجــات الأشــخاص المعوقــن.

· غيــاب قضايــا الإعاقــة عــن أجنــدة التنميــة المحليــة، أو عــن معايــر الدراســات 	
والإحصــاءات العامــة أو الاجتماعيــة الرســمية.

· ــع الفــرص 	 ــون مــا يضي ــق القان ــة بتطبي ــوزارات المعني ــن ال ــاب التنســيق ب غي
المتاحــة أمــام تطبيقــه.

· ــا 	 ــة العامــة، م ــاب الاحتياجــات الأساســية للأشــخاص المعوقــن عــن الموازن غي
يجعــل تطبيــق القانــون في حقــوق العمــل، التعليــم، الصحــة، البيئــة الدامجــة، 

والحقــوق المدنيــة والسياســية غــر متيــر.
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· ــات 	 ــن المعلوم ــفافية ع ــاب الش ــات، وغي ــول إلى المعلوم ــة الوص ــدم إمكاني ع
ــوزارات.  ــا ال ــي تقدمه الت

أمــام هــذا الواقــع يعيــش الأشــخاص المعوقــون، الذيــن يمثلــون 10 بالمئــة مــن الســكان 
ــش والإقصــاء محرومــن  ــف مواطــن، حــالاً مــن التهمي ــارب 400 أل ــا يق ــان، أي م في لبن
مــن حقوقهــم الأساســية؛ كــا نــرى في حقــوق العمــل، التعليــم، الصحــة، عــدم التمييــز 
)التجهيــز الهنــدسي والحقــوق السياســية(.  لهــذا فــإن التوصيتــن الأساســيتين هــا 
ــة  ــن الوطني ــر القوان ــة، وتطوي ــى الاتفاقي ــة ع ــان المصادق ــة في لبن ــن الدول ــب م الطل
لضــان جميــع حقــوق الأشــخاص المعوقــن ولتشريــع سياســات محــددة وأخــذ إجــراءات 

ــم. ــم إلى حقوقه ــة لوصوله ضروري

22 اللاجئون الفلسطينيون المعوقون.

ــدد  ــطيني، ع ــئ فلس ــف لاج ــة أل ــو أربعمئ ــك نح ــة كذل ــى الأراضي اللبناني ــش ع يعي
ــة  ــية اقتصادي ــاً معيش ــون ظروف ــبعة آلاف، يعيش ــو س ــم نح ــن منه ــخاص المعوق الأش
ــا لا  ــة. في ــم 90 في المئ ــة بينه ــوق، ونســبة البطال ــن معظــم الحق ــة، محرومــن م صعب
يــري عليهــم القانــون 220/2000 الخــاص بحقــوق الأشــخاص المعوقــن اللبنانيــن، حتــى 
لــو طبّــق. ويعتمــدون بشــكل رئيــس في تأمــن احتياجاتهــم عــى تقديمــات “وكالــة غــوث 

ــة أخــرى. ــات دولي ــروا”، وهيئ ــن الفلســطينيين – الأون وتشــغيل اللاجئ

وفي رصد الواقع عن قرب، 

· في التعليــم، ينحــر حــق اللاجئــن الفلســطينيين المعوقــن مــن الحصــول عــى 	
ــم  ــروا” باعتباره ــدارس “الأون ــى م ــاد ع ــمي في الاعت ــاسي الرس ــم الأس التعلي
أجانــب، وهــي لا تتمكــن مــن تطبيــق الدمــج التربــوي لا مــن حيــث المنهــاج، 
أو تعامــل الجســم التعليمــي مــع الاحتياجــات، أو البيئــة المكانيــة، مــع ملاحظة 

أن هــذه المــدارس مســتأجرة، ومعظمهــا لم يــن كمدرســة.

· ــة 	 ــات الصحي ــن الخدم ــادة م ــن الإف ــم م ــم حرمانه ــل، يت ــة والتأهي في الصح
الرســمية المناســبة باعتبارهــم أجانــب، ويحصلــون عــى مــا تقدمــه “الأونــروا” 
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وبعــض الجمعيــات الأهليــة، وهــي خدمــات ضعيفــة ومبعــرة وغير مســتدامة. 
كذلــك فــإن برامــج الوقايــة والتأهيــل لا تملــك المــوارد المناســبة للاســتمرارية، 
ــوني  ــق بالوضــع القان ــة الشــاملة، لأســباب تتعل والعمــل عــى مســتوى التنمي

المعقــد، ويطغــى عــى هــذه البرامــج طابــع العمــل الإغــاثي المؤقــت.

· ــددة 	 ــة، ومش ــن صارم ــة وقوان ــرارات وزاري ــب ق ــون بموج ــل، يحرم في العم
مفروضــة عــى الفلســطينيين عمومــاً، مــن معظــم الوظائــف، ومــن الحصــول 

ــة. ــد عــبء الإعاق عــى فــرص عمــل مــا يزي

· في البيئــة والســكن، يحــرم اللاجئــون الفلســطينيون في لبنــان مــن حــق التملــك 	
خــارج المخيــات، فيــا يعيشــون ظروفــاً مزريــة داخلهــا ينعــدم فيهــا التجهيــز 

الهندسي.

33 اللاجئون السوريون المعوقون.

تحــول لبنــان خــا الســنوت الأربــع الماضيــة إلى البقعــة الأكــر تركــزاً للاجئــن في العــالم، 
ولا يخلــو أي قضــاء فيــه مــن اللاجئــن الســوريين، الذيــن زاد عــدد المســجلين منهــم في 
لوائــح »المفوضيــة العليــا لشــؤون اللاجئــن« عــن مليــون ومئتــي ألــف، فيــا يقُــدر عــدد 
الذيــن لم يســجلوا بنحــو مليــون شــخص. غالبيــة اللاجئــن مــن الأطفــال والنســاء، فيــا 
تزيــد نســبة الأشــخاص المعوقــن بينهــم عــن عــرة في المائــة، وبينهــم عــدد كبــر مــن 

المصابــن في الحــرب.

· في الإحصــاء، تعتــر اســتمارة المفوضيــة العليــا لشــؤون اللاجئــن، اســتمارة غــر 	
ــى  ــرة ع ــة كب ــد بدرج ــا، وتعتم ــة ودرجته ــوع الإعاق ــد ن ــة، لا ترص متخصص
أقــوال اللاجئــن أنفســهم )الإعاقــة والحاجــات( وليــس عــى ملاحظــة متدربــن 

متخصصــن.

· وفي التعليــم، يحُــرم الأطفــال المعوقــون اللاجئــون مــن البرامــج التعليميــة 	
البديلــة، في ظــل عشــوائية تقــدم عبرهــا الخدمــات التعليميــة الرســمية 
والتعاقديــة حيــث يتركــز اللجــوء، وذلــك بســبب غيــاب التجهيــزات الملائمــة، 
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والمنهــاج المكيــف، والــكادر التعليمــي المــدرب.

· في الصحــة والتأهيــل، تــم تقليــص الميزانيــات التــي تغطــي الطبابــة والاستشــفاء 	
ــال  ــاً خ ــا تدريجي ــا الدني ــتعصية إلى حدوده ــة والمس ــراض المزمن ــاج الأم وع
ــل متخصصــة  ــة أعــال تأهي ــر الدوري ــا لم تلحــظ التقاري ــة، في الســنة الماضي

للأشــخاص المعوقــن.

· ــاعدات 	 ــى المس ــدون ع ــا يعتم ــل، في ــن العم ــون م ــرم اللاجئ ــل، يحُ في العم
ــات المانحــة. ــم الجه ــا له ــي تقدمه ــة الت ــة والعيني المالي

· في الإيــواء والســكن، يعيــش معظــم اللاجئــن المعوقــن في مخيــات عشــوائية 	
ــة أو  ــواء مرتجل ــز إي ــن مراك ــم رهائ ــية. فه ــزات الهندس ــا التجهي ــدم فيه تنع

ــة. ــر الســامة والنظاف ــا مــن معاي ــر إلى الحــدود الدني ــات تفتق مخي
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توصيات التقرير

11 الأشخاص اللبنانيون المعوقون.

ــن  ــزت أن يضم ــن، وترك ــخاص المعوق ــب الأش ــررت مطال ــن تك ــن الماضي ــال العقدي خ
تطبيــق القانــون 220/2000 حيــاة كريمــة لهــم ولأسرهــم، وأن يضمــن الاســتقلالية الماديــة 
وإمكانيــة التنقــل بحريــة شــأنهم شــأن المواطنــن غــر المعوقــن والوصــول لارتيــاد المرافق 
ــة  ــب المتعلق ــلة المطال ــى سلس ــة ع ــام، بالإضاف ــتخدام الع ــن ذات الاس ــة والأماك العام
بجميــع جــواني الحيــاة اليوميــة. وقــد تركــزت المطالــب خــال العقــد الأخــر، التــي يمكــن 

إدراجهــا ضمــن التوصيــات العامــة لهــذا التقريــر، عــى مــا يــي: 

· المصادقة على اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة وبروتوكولها الاختياري.	

· ــن 	 ــون 220/2000 وتأم ــل القان ــق مجم ــدف إلى تطبي ــة ته ــة وطني ــرار خط إق
ــا. ــة لتنفيذه ــوارد الضروري ــة والم ــل الزمني ــن، وتحــدد المه ــج الأشــخاص المعوق دم

· إعــادة هيكلــة الموازنــة العامــة لتكييــف بنودهــا مــع حقــوق الأشــخاص المعوقين 	
المنصــوص عليهــا في القانــون 220/2000 وتخصيــص الاعتــادات الكافيــة لتأمــن 

هــذه الحقــوق والاحتياجات.

· ضــان حقــوق الأشــخاص المعوقــن في جميــع الخطــط والسياســات والقوانــن 	
والقــرارات والبرامــج التــي تعتمدهــا الدولــة اللبنانيــة في كل المناطــق والمجالات، 

بهــدف تأمــن المســاواة بــن الأشــخاص المعوقــن والأشــخاص غــر المعوّقــن.

22 اللاجئون الفلسطينيون المعوقون.

· ــن، 	 ــن الفلســطينيين المعوق ــز تجــاه اللاجئ ــع أشــكال التميي ــع وحظــر جمي من
ــة  ــة اقتصادي ــاة اجتماعي ــاركة في حي ــة للمش ــرص متكافئ ــم بف ــان تمتعه وض

ــم. ــون 220/2000 عليه ــان القان ــان سري ــع ض ــة؛ م كريم

· عــدم اعتبــار اللاجئــن الفلســطينيين كأجانــب في المؤسســات التربويــة والتعليمية 	
ــن  ــع المتعلم ــاواة م ــدم المس ــى ق ــل ع ــم بالمث ــة، ومعاملته ــمية اللبناني الرس

ــك المؤسســات. ــن اللبنانيــن في تل والمتدرب
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· ــات 	 ــن التقديمــات والخدم ــادة م ــن الإف ــن الفلســطينيين المعوق الســاح للاجئ
ــة الرســمية، التــي  الصحيــة وخدمــات التأهيــل، المتوفــرة في المؤسســات الصحي

ــون. ــا الأشــخاص المعوقــون اللبناني يســتفيد منه

· إلغــاء القــرارات غــر العادلــة بحــق اللاجئــن الفلســطينيين المعوقــن المتعلقــة 	
بحرمانهــم مــن عــدد كبــر مــن الوظائــف، والســاح لهــم بالعمــل عــى قــدم 

المســاواة مــع الأشــخاص المعوقــن اللبنانيــن.

· المبــادرة فــوراً إلى إعــادة إعــار مخيــم نهــر البــارد دامجــاً وفــق معايــر تحــرم 	
ــة  ــة الدامج ــية المدني ــات الهندس ــق الدراس ــن، ووف ــخاص المعوق ــات الأش حاج

التــي برهنــت عــى إمكانيــة ذلــك.

· إنشــاء هيئــة عليــا تضــم ممثلــن عــن الحكومــة اللبنانيــة، الســلطة الفلســطينية، 	
و»الأونــروا«؛ تعمــل عــى إدارة شــؤون اللاجئــن الفلســطينيين المعوقــن في لبنان، 

ــن حقوقهم. وتأم

33 اللاجئون السوريون المعوقون.

· في الإحصــاء، تحديــد درجــة الإعاقــة ونوعهــا والحاجــات الإضافيــة للاجئــن 	
ــة  ــرق المفوضي ــل ف ــن قب ــدة، م ــة وموح ــتمارات متخصص ــق اس ــن وف المعوق

العليــا لشــؤون اللاجئــن والجمعيــات والمنظــات الشريكــة.

· ــج 	 ــن في البرام ــن اللاجئ ــال المعوق ــاركة الأطف ــول ومش ــان وص ــم، ض في التعلي
ــا إلى  ــاً مــن الصفــوف الدني ــف المناهــج تدريجي ــة، عــر تكيي ــة الرديف التعليمي

ــا. العلي

· اعتبــار الأشــخاص المعوقــن أولويــة فعليــة، في ضــان حــق وصولهــم إلى المراكــز 	
الطبيــة التــي تتعاقــد معهــا المفوضيــة وتقديــم العــاج الملائــم لهــم.

· في العمــل، تأهيــل اللاجئــن المعوقــن ضمــن برامــج متخصصــة، لاســيما أولئــك 	
الذيــن اســتجدت لديهــم إعاقــات جــراء الحــرب.

· تجهيــز أماكــن الإيــواء وفــق آليــة التجهيــزات الهندســية المتحركــة، لضــان حــق 	
وصــول اللاجــئ المعــوق إلى الخدمــات بالتســاوي مــع اللاجــئ غــر المعــوق.
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ملحق )1(
مواد من القانون الدستوري

دستور الجمهورية اللبنانية )الباب الأول(
الفصل الثاني: في اللبنانيين وحقوقهم وواجباتهم

 
المادة 6 / إن الجنسية اللبنانية وطريقة اكتسابها 

وحفظها وفقدانها تحدد بمقتضى القانون. 
المادة 7 / كل اللبنانيين سواء لدى القانون وهم يتمتعون 
بالسواء بالحقوق المدنية والسياسية ويتحملون الفرائض 

والواجبات العامة دونما فرق بينهم. 
المادة 8 / الحرية الشخصية مصونة وفي حمى القانون 

ولا يمكن أن يقبض على أحد أو يحبس أو يوقف إلا وفاقا 
لأحكام القانون ولا يمكن تحديد جرم أو تعيين عقوبة إلا 

بمقتضى القانون. 
المادة 9 / حرية الاعتقاد مطلقة والدولة بتأديتها فروض 
الإجلال لله تعالى تحترم جميع الأديان والمذاهب وتكفل 

حرية إقامة الشعائر الدينية تحت حمايتها على أن لا 
يكون في ذلك إخلال في النظام العام وهي تضمن للآهلين 

على اختلاف مللهم احترام نظام الأحوال الشخصية 
والمصالح الدينية. 

المادة 10 / التعليم حر ما لم يخل بالنظام العام أو ينافي 
الآداب أو يتعرض لكرامة أحد الأديان أو المذاهب ولا 

يمكن أن تمس بحقوق الطوائف من جهة إنشاء مدارسها 
الخاصة، على أن تسير في ذلك وفاقا للأنظمة العامة التي 

تصدرها الدولة في شأن المعارف العمومية. 
المادة 11 / ) المعدلة بالقانون الدستوري الصادر في 

 )1943/11/9
اللغة العربية هي اللغة الوطنية الرسمية. أما اللغة 
الفرنسية فتحدد الأحوال التي تستعمل بها بموجب 

قانون.
المادة 12 / لكل لبناني الحق في تولي الوظائف العامة لا 
ميزة لأحد على الآخر إلا من حيث الاستحقاق والجدارة 

حسب الشروط التي ينص عليها القانون. 
وسيوضع نظام خاص يضمن حقوق الموظفين في الدوائر 

التي ينتمون إليها. 
المادة 13 / حرية إبداء الرأي قولا وكتابة وحرية الطباعة 

وحرية الاجتماع وحرية تأليف الجمعيات كلها مكفولة 
ضمن دائرة القانون. 

المادة 14 / للمنزل حرمة ولا يسوغ لاحد الدخول إليه إلا 
في الأحوال والطرق المبينة في القانون. 

المادة 15 / الملكية في حمى القانون فلا يجوز أن ينزع 
عن أحد ملكه إلا لأسباب المنفعة العامة في الأحوال 

المنصوص عليها في القانون وبعد تعويضه منها تعويضا 
عادلا. 

ملاحق
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ملحق )2(
قانون حقوق الأشخاص المعوقين )القانون الأردني(

نحن عبدالله الثاني ابن الحسين ملك المملكة الأردنية 
الهاشمية

بمقتضـى المـــادة ) 31 ( مــــــن الدستــــــور
وبنـــاءً على ما قــرره مجلســــا الأعيان والنـواب
نصـادق على القانـون الآتـــي ونأمـــر بإصـــداره

وإضافتــه إلى قوانيـــــن الدولــــــــــة:

قانون رقم )31( لسنة 2007
قانون حقوق الأشخاص المعوقين

المادة 1
يسمي هذا القانون )قانون حقوق الأشخاص المعوقين 

لسنة 2007( ويعمل به من تاريخ نشره في الجريدة 
الرسمية.

المادة 2
يكون للكلمات والعبارات التالية حيثما وردت في هذا 

القانون المعاني المخصصة لها أدناه ما لم تدل القرينة على 
غير ذلك:

إعادة التأهيل: التدابير والبرامج والخطط التي غايتها 
استرجاع أو تعزيز أو المحافظة على القدرات والمهارات 

وتطويرها وتنميتها في المجال الصحي أو الوظيفي أو 
التعليمي أو الاجتماعي أو أي مجال آخر بما يحقق تكافؤ 

الفرص والدمج الكامل للشخص المعوق في المجتمع 
وممارسته لجميع الحقوق والحريات الأساسية على قدم 

المساواة مع الآخرين.
المجلس: المجلس الأعلى لشؤون الأشخاص المعوقين

الرئيس: رئيس المجلس.
الأمين العام: أمين عام المجلس.

الصندوق: الصندوق الوطني لدعم الأشخاص المعوقين
الشخص المعوق: كل شخص مصاب بقصور كلي أو جزئي 

بشكل مستقر في أي من حواسه أو قدراته الجسمية 
أو النفسية أو العقلية إلى المدى الذي يحد من أمكانية 

التعلم أو التأهيل أو العمل بحيث لا يستطيع تلبية 
متطلبات حياته العادية في ظروف أمثاله من غير 

المعوقين.
التمييز على أساس الإعاقة: كل حد أو تقييد أو استبعاد 
أو إبطال أو إنكار مرجعه الإعاقة، لأي من الحقوق أو 
الحريات المقررة في هذا القانون أو في أي قانون آخر.

التجهيزات المعقولة: التجهيزات اللازمة لمواءمة الظروف 
البيئية من حيث المكان والزمان ووفير المعدات والأدوات 
والوسائل المساعدة حيثما كان ذلك لازما لضمان ممارسة 

الأشخاص المعوقين لحقوقهم على قدم المساواة مع 
الآخرين على أن لا يترتب ذلك ضررا جسيما بالجهة 

المعنية.
التأهيل: نظام خدمات متعدد العناصر يهدف إلى تمكين 

الشخص المعوق من استعادة أو تحقيق قدراته الجسمية 
أو العقلية أو المهنية أو الاجتماعية أو الاقتصادية إلى 

المستوى الذي تسمح به قدراته.
التأهيل المجتمعي: مجموعة برامج في إطار تنمية 

المجتمع لتحقيق التأهيل والتكافؤ في الفرص والدمج 
الاجتماعي للشخص المعوق.

الدمج: التدابير والبرامج والخطط والسياسات التي 
تهدف إلى تحقيق المشاركة الكاملة للشخص المعوق في 

شتى مناحي الحياة دون أي شكل من أشكال التمييز 
وعلى قدم المساواة مع الآخرين.

المادة 3
تنبثق فلسفة المملكة تجاه المواطنين المعوقين من القيم 

العربية الإسلامية والدستور الأردني والإعلان العالمي 
لحقوق الإنسان والمبادئ والأحكام المنصوص عليها في 

الاتفاقيات الدولية المتعلقة بحقوق الأشخاص المعوقين 
وتؤكد على المرتكزات التالية:

احترام حقوق الأشخاص المعوقين وكرامتهم وحرية 
اختيارهم واحترام حياتهم الخاصة.

المشاركة في وضع الخطط والبرامج وصنع القرارات 
الخاصة بالأشخاص المعوقين وشؤونهم.

تكافؤ الفرص وعدم التمييز بين الأشخاص على أساس 
الإعاقة.

المساواة بين الرجل والمرأة المعوقين في الحقوق 
والواجبات.

ضمان حقوق الأطفال المعوقين وبناء قدراتهم وتنمية 
مهاراتهم وتعزيز دمجهم في المجتمع.
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توفير التجهيزات المعقولة لتمكين الشخص المعوق من 
التمتع بحق أو حرية ما أو لتمكينه من الاستفادة من 

خدمة معينة.
قبول الأشخاص المعوقين باعتبارهم جزءاً من طبيعة 

التنوع البشري.
الدمج في شتى مناحي الحياة والمجالات وعلى مختلف 
الصعد بما في ذلك شمول الأشخاص المعوقين وقضاياهم 

بالخطط التنموية الشاملة.
تشجيع البحث العلمي وتعزيزه وتبادل المعلومات في 

مجال الإعاقة وجمع البيانات والمعلومات والإحصاءات 
الخاصة بالإعاقة التي تواكب ما يستجد في هذا المجال.

نشر الوعي والتثقيف حول قضايا الأشخاص المعوقين 
وحقوقهم.

المادة 4
مع مراعاة التشريعات النافذة، توفر الجهات ذات 
العلاقة كل حسب اختصاصها للمواطنين المعوقين 

الحقوق والخدمات المبينة وفقاً لأحكام هذا القانون في 
المجالات التالية:

الصحة
البرامج الوقائية والتثقيف الصحي بما في ذلك إجراء 

المسوحات اللازمة للكشف المبكر عن الإعاقات.
التشخيص والتصنيف العلمي وإصدار التقارير الطبية 

للأشخاص المعوقين.
خدمات التأهيل الطبي والنفسي والخدمات العلاجية 

بمستوياتها المختلفة والحصول عليها بكل يسر.
الرعاية الصحية الأولية للمرأة المعوقة خلال فترة الحمل 

والولادة وما بعد الولادة.
منح التأمين الصحي مجاناً للأشخاص المعوقين بمقتضى 

نظام يصدر لهذه الغاية.
التعليم والتعليم العالي

فرص التعليم العام والتعليم المهني والتعليم العالي 
للأشخاص المعوقين حسب فئات الإعاقة من خلال 

أسلوب الدمج.
اعتماد برامج الدمج بين الطلبة المعوقين وأقرانهم من 

غير المعوقين وتنفيذها في إطار المؤسسات التعليمية.
التجهيزات المعقولة التي تساعد الأشخاص المعوقين على 

التعلم والتواصل والتدرب والحركة مجاناً بما في ذلك 

طريقة برايل ولغة الإشارة للصم وغيرها من التجهيزات 
اللازمة.

إجراء التشخيص التربوي ضمن فريق التشخيص الكلي 
لتحديد طبيعة الإعاقة وبيان درجتها واحتياجاتها.
إيجاد الكوادر الفنية المؤهلة للتعامل مع الطلبة 

المعوقين.
برامج في مجال الإرشاد والتوعية والتثقيف للطلبة 

المعوقين وأسرهم.
التقنيات الحديثة في تدريس وتعليم الطلبة المعوقين 

في القطاعين العام والخاص بما في ذلك تدريس مبحثي 
الرياضيات والحاسوب.

قبول الطلبة المعوقين الذين اجتازوا امتحان الدراسة 
الثانوية العامة وفق شروط يتفق عليها بين المجلس 
ومجلس التعليم العالي للقبول بالجامعات الرسمية.

وسائل التواصل للصم من خلال توفير أشكال من 
المساعدة بما في ذلك تامين مترجمي لغة الإشارة.

التدريب المهني والعمل
التدريب المهني المناسب للأشخاص المعوقين وتطوير 

قدراتهم وفقاً لاحتياجات سوق العمل، بما في ذلك 
تدريب المدربين العاملين في هذا المجال وتأهيلهم.

حصول الأشخاص المعوقين على فرص متكافئة في مجال 
العمل والتوظيف بما يتناسب والمؤهلات العلمية.

إلزام مؤسسات القطاع العام والخاص والشركات التي 
لا يقل عدد العاملين في أي منها عن )25( عاملاً ولا 

يزيد عن )50( عاملاً بتشغيل عامل واحد من الأشخاص 
المعوقين وإذا زاد عدد العاملين في أي منها على )50( 

عاملاً تخصص ما لا تقل نسبته عن )%4( من عدد 
العاملين فيها للأشخاص المعوقين شريطة أن تسمح 

طبيعة العمل في المؤسسة بذلك.
التجهيزات المعقولة من قبل جهة العمل.

الحياة الاجتماعية والرعاية المؤسسية
تدريب اسر الأشخاص المعوقين على التعامل السليم مع 

الشخص المعوق بصورة لا تمس كرامته أو إنسانيته.
دمج الطفل المعوق ورعايته التأهيلية داخل أسرته، وفي 

حال تعذر ذلك تقدم له الرعاية التأهيلية البديلة.
خدمات التأهيل المهني والاجتماعي وإعادة التأهيل 

والخدمات المساندة بجميع أنواعها وبما يحقق الدمج 
والمشاركة الفاعلة للأشخاص المعوقين ولأسرهم.
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الرعاية المؤسسية النهارية أو الإيوائية للأشخاص المعوقين 
الذين يحتاجون لذلك.

معونات شهرية للأشخاص المعوقين من غير المقتدرين 
على الإنتاج وفقاً لأحكام قانون صندوق المعونة الوطنية 

النافذ المفعول.
برامج التأهيل المجتمعي وفق السياسات التي يحددها 

المجلس.
التسهيلات البيئية

تطبيق كودة متطلبات البناء الوطني الرسمي الخاص 
بالأشخاص المعوقين الصادرة عن الجهة ذات العلاقة 
في جميع الأبنية في القطاعين العام والخاص والمتاحة 

للجمهور ويطبق ذلك على الأبنية القائمة ما أمكن.
عدم منح تراخيص البناء لأية جهة إلا بعد التأكد من 

الالتزام بالأحكام الواردة في البند رقم )1( من هذه 
الفقرة.

تأمين كل من شركات النقل العام والمكاتب السياحية 
ومكاتب تأجير السيارات واسطة نقل واحدة على الأقل 

بمواصفات تكفل للأشخاص المعوقين استخدامها أو 
الانتقال بها بيسر وسهولة.

وصول الأشخاص المعوقين إلى تكنولوجيا ونظم المعلومات 
بما في ذلك شبكة الانترنت ووسائل الإعلام المختلفة المرئية 
والمسموعة والمقروءة وخدمات الطوارئ بما في ذلك تامين 

مترجمي للغة الإشارة.
الإعفاءات الجمركية والضريبية

إعفاء التجهيزات المعقولة للأشخاص المعوقين بما في ذلك 
المواد التعليمية والطبية والرياضية والوسائل المساعدة 

والأدوات والآلات وقطعها من الرسوم الجمركية والضريبة 
العامة على المبيعات ورسوم طوابع الواردات ومن أية 

رسوم أو ضرائب أخرى بمقتضى نظام يصدر لهذه الغاية.
إعفاء واسطة نقل واحدة لاستخدام الشخص المعوق 
ولمرة واحدة من الرسوم الجمركية والضريبة العامة 

على المبيعات ورسوم طوابع الواردات وأي رسوم أخرى، 
وتحدد أسس وشروط منح هذه الإعفاءات وتبديل 

واسطة النقل بما في ذلك درجة الإعاقة بمقتضى نظام 
يصدر لهذه الغاية.

إعفاء الأشخاص شديدي الإعاقة من دفع رسوم تصريح 
العمل لعامل واحد غير أردني بهدف خدمتهم في منازلهم 

بمقتضى نظام يصدر لهذه الغاية.

إعفاء مدارس الأشخاص المعوقين ومراكزهم ومؤسساتهم 
التابعة للجمعيات الخيرية من جميع الرسوم الجمركية 

والضريبة العامة على المبيعات وضريبة الأبنية 
والمسقفات والمعارف ورسوم طوابع الواردات ورسوم 
تسجيل هذه العقارات وأية ضرائب أو عوائد تحسين 

أخرى بمقتضى نظام يصدر لهذه الغاية.
إعفاء مدارس الأشخاص المعوقين ومراكزهم ومؤسساتهم 

من الرسوم والضرائب المنصوص عليها في البند )4( 
من هذه الفقرة إذا قدمت خدمات مجانية للأشخاص 

المعوقين المحولين إليها من المجلس أو من وزارة التنمية 
الاجتماعية على أن تحدد الأسس والشروط الواجب 
توافرها لمنح هذا الإعفاء بمقتضى نظام يصدر لهذه 

الغاية.
الحياة العامة والسياسية

حق الأشخاص المعوقين في ممارسة الترشيح والانتخاب في 
المجالات المختلفة وتهيئة أماكن ومرافق مناسبة وسهلة 
الاستعمال تمكنهم من ممارسة حق التصويت بالاقتراع 

السري في الانتخابات.
البيئة المناسبة للمشاركة بصورة فاعلة في جميع الشؤون 

العامة دون تمييز بما في ذلك المشاركة في المنظمات 
والهيئات غير الحكومية المعنية في الحياة العامة 

والسياسية.
الرياضة والثقافة والترويح

إنشاء الهيئات الرياضية والثقافية ودعمها بهدف فتح 
المجال للأشخاص المعوقين لممارسة أنشطتهم المختلفة بما 

يلبي حاجاتهم ويطور قدراتهم.
دعم مشاركة المتميزين من الأشخاص المعوقين رياضياً 

وثقافياً في الأنشطة والمؤتمرات الوطنية والدولية.
إدخال البرامج والأنشطة الرياضية والترويحية والثقافية 

ضمن برامج المؤسسات والمراكز والمدارس العاملة في 
مجال الإعاقة وتوفير الكوادر المتخصصة والتجهيزات 

المعقولة لذلك.
استخدام المكتبات والحدائق العامة والمرافق الرياضية 

أمام الأشخاص المعوقين وتوفير التجهيزات المعقولة.
التقاضي

تراعى الظروف الصحية للشخص المعوق من حيث 
الأماكن الخاصة بالتوقيف إذا اقتضت طبيعة القضية 

وظروفها توقيفه.
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توفير التقنيات المساعدة للأشخاص المعوقين بما في ذلك 
ترجمة لغة الإشارة.

المادة 5
مع مراعاة التشريعات النافذة ذات العلاقة، تستأنس 
أي جهة مختصة برأي المجلس قبل منح الترخيص لأي 

جمعية أو هيئة.

المادة 6
يؤسس في المملكة مجلس يسمى )المجلس الأعلى 

لشؤون الأشخاص المعوقين( يتمتع بشخصية اعتبارية 
ذات استقلال مالي وإداري وله بهذه الصفة القيام 

بجميع التصرفات القانونية اللازمة لتحقيق أهدافه بما في 
ذلك إبرام العقود وتملك الأموال المنقولة وغير المنقولة 

والاقتراض والبيع والرهن وقبول الهبات والتبرعات 
والإعانات والوصايا والوقف وله حق التقاضي ويمثله 

لهذه الغاية المحامي العام المدني أو أي محام آخر.
يكون المركز الرئيسي للمجلس في مدينة عمان وله إنشاء 

فروع وفتح مكاتب في مراكز محافظات المملكة.
يعين رئيس المجلس بإرادة ملكية سامية.

يعين أمين عام المجلس بقرار من مجلس الوزراء بناءً على 
تنسيب المجلس.

يشكل المجلس برئاسة الرئيس وعضوية كل من:
أمين عام المجلس.

أمين عام وزارة التنمية الاجتماعية.
أمين عام وزارة العمل.

أمين عام وزارة الصحة يسميه وزير الصحة.
أمين عام وزارة المالية.

أمين عام وزارة التربية والتعليم يسميه وزير التربية 
والتعليم.

وكيل أمانة عمان الكبرى يسميه أمين عمان.
أمين عام المجلس الأعلى للشباب.

مدير الصندوق.
أمين عام اللجنة الاولمبية الموازية الأردنية )البارالمبية(.

ستة ممثلين عن الأشخاص المعوقين اثنان منهم معوقين 
بصرياً واثنان معوقين حركياً واثنان معوقين سمعياً، يتم 

تعيينهم بقرار من مجلس الوزراء بناءً على تنسيب 
المجلس على أن يكون واحداً من كل إعاقة ممثلاً عن 

الجمعيات العاملة مع تلك الإعاقة.
ممثل واحد عن أهالي المعوقين ذهنياً يسميه الرئيس.

ثلاثة أشخاص من المتميزين في مجال الإعاقة وممن أدوا 
خدمات للمعوقين يعينون بقرار من مجلس الوزراء بناءً 

على تنسيب المجلس.
يختار المجلس في أول اجتماع له من بين أعضائه نائبا 

للرئيس يتولى مهامه عند غيابه.
تكون مدة العضوية للأعضاء المنصوص عليهم في البنود 

)11( و )12( و )13( من الفقرة )هـ( من هذه المادة 
ثلاث سنوات قابلة للتجديد لمرة واحدة فقط.

المادة 7
يتولى المجلس المهام والصلاحيات التالية:

رسم السياسة الخاصة بالأشخاص المعوقين ومراجعتها 
ومتابعة تنفيذها بالتنسيق مع الجهات ذات العلاقة 
بقصد توحيد جميع الجهود الرامية لتحسين مستوى 

وظروف معيشة الأشخاص المعوقين وتسهيل دمجهم في 
المجتمع.

المشاركة مع الجهات ذات العلاقة في وضع خطة وطنية 
شاملة للتوعية والوقاية للحد من حدوث الإعاقات 

وتخفيف حدتها والعمل على منع تفاقمها.
متابعة ودعم تنفيذ بنود الاستراتيجية الوطنية للأشخاص 

المعوقين وما ينبثق عنها من خطط وبرامج وأنشطة.
اقتراح تعديل التشريعات ذات العلاقة بالأشخاص 

المعوقين والأنظمة والتعليمات اللازمة لتنفيذ أحكام هذا 
القانون.

وضع المعايير اللازمة لجودة البرامج والخدمات المقدمة 
للأشخاص المعوقين بالتنسيق مع الجهات ذات العلاقة.

المشاركة في الجهود الرامية إلى تحقيق أهداف المواثيق 
والاتفاقيات الدولية المتعلقة بشؤون الأشخاص المعوقين 

التي صادقت عليها المملكة.
وضع الخطط والسياسات اللازمة لاستثمار أموال 

المجلس.
التعاون مع المؤسسات والجهات الوطنية والإقليمية 

والدولية ذات العلاقة بأهداف المجلس.
أيجاد مراكز وطنية ريادية للتدريب وإجراء البحوث 
والدراسات وإنشاء قواعد البيانات المتعلقة بشؤون 

الأشخاص المعوقين.
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المشاركة في تمثيل المملكة لدى المؤسسات والهيئات 
العربية والإقليمية والدولية المعنية بشؤون الأشخاص 

المعوقين.
تشكيل لجان دائمة ومؤقتة لمساعدة المجلس على القيام 

بمهامه وتحديد صلاحياتها ومكافآتها.
إقرار الموازنة السنوية التقديرية للمجلس ورفعها لمجلس 

الوزراء للمصادقة عليها.
المصادقة على الحساب الختامي السنوي المدقق.

إصدار التعليمات التنفيذية المتعلقة بالشؤون المالية 
والإدارية والفنية في المجلس.

تحديد الهيكل التنظيمي للمجلس ووصف الوظائف 
والمهام والمسؤوليات فيه.

أي أمور أخرى يحيلها الرئيس اليه.

المادة 8
يجتمع المجلس مرة على الأقل كل ثلاثة أشهر وكلما 
دعت الحاجة لذلك، بدعوة من رئيسة أو نائبه عند 

غيابه، ويكون النصاب القانوني لاجتماعاته بحضور ما 
لا يقل عن الأغلبية المطلقة لأعضائه على أن يكون من 

بينهم الرئيس أو نائبه ويتخذ قراراته بأغلبية أصوات 
أعضائه الحاضرين على الأقل.

يسمي الرئيس أحد موظفي المجلس أمينا للسر يتولى 
الإعداد لاجتماعات المجلس وتدوين محاضر جلساته 

وقراراته وحفظ قيوده وسجلاته.
للرئيس دعوة أي شخص من ذوي الخبرة أو الاختصاص 

لحضور اجتماعات المجلس للاستئناس برأيه في الأمور 
المعروضة عليه دون ان يكون له حق التصويت على 

قراراته.
تحدد مكافأة أعضاء المجلس مقابل حضور جلساته بقرار 

من رئيس الوزراء بناء على تنسيب الرئيس.

المادة 9
يتولى الرئيس المهام والصلاحيات التالية:

متابعة السياسة العامة التي يضعها المجلس والإشراف 
على تنفيذ القرارات الصادرة عنه.

متابعة التقارير الخاصة بأعمال المجلس.
تمثيل المجلس لدى الغير.

أي صلاحيات أخرى يفوضها له المجلس على ان يكون 

التفويض خطياً ومحدداً وموقوتاً .

المادة 10
يتولى الأمين العام المهام والصلاحيات التالية:

تنفيذ قرارات المجلس.
رفع تقارير دورية عن سير العمل في المجلس إلى الرئيس 

ليتم عرضها على المجلس.
الإشراف على موظفي ومستخدمي المجلس وإدارة جميع 

أجهزته.
إعداد مشروع الموازنة السنوية التقديرية وعرضها على 

المجلس قبل انتهاء السنة المالية بمدة لا تقل عن شهرين.
إعداد الحساب الختامي المدقق وعرضه على المجلس 

خلال مدة لا تتجاوز ثلاثة أشهر من تاريخ انتهاء السنة 
المالية.

أي صلاحيات أخرى يكلفه بها الرئيس على أن يكون 
التفويض خطياً ومحدداً وموقوتاً.

المادة 11
يكون للمجلس جهاز من الموظفين والمستخدمين يتم 
تعيينهم وتحديد رواتبهم وسائر الأمور المتعلقة بهم 

بمقتضى نظام يصدر لهذه الغاية.

المادة 12
يترتب على كل مؤسسة في القطاع الخاص ثبت امتناعها 
عن تنفيذ أحكام البند )3( من الفقرة )ج( من المادة ) 
4( من هذا القانون دفع غرامة مالية لا يقل مقدارها 

عن ضعف الأجرة الشهرية للحد الأدنى لعدد الأشخاص 
المعوقين المترتب عليها تشغيلهم خلال السنة، وفي حال 

تكرار المخالفة تضاعف الغرامة.
تؤول الغرامات المنصوص عليها في الفقرة ) أ ( من هذه 

المادة إلى المجلس.

المادة 13
يؤسس في المجلس صندوق يسمي )الصندوق الوطني 

لدعم الأشخاص المعوقين( يرتبط بالرئيس ويكون له 
حساب مالي مستقل.

يتولى المجلس توفير الموارد المالية اللازمة لدعم البرامج 
والأنشطة الخاصة بالإعاقات وتوزيع هذه الموارد على 
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جهاتها المختلفة وفق الأسس والمعايير والقرارات الصادرة 
عن المجلس لهذه الغاية.

تحدد الأحكام والإجراءات المتعلقة بكيفية تشكيل 
لجنة الصندوق ومديره والعاملين فيه وعقد اجتماعاته 

والمسؤوليات والصلاحيات وسائر الأمور المتعلقة به 
بمقتضى تعليمات يصدرها المجلس لهذه الغاية.

المادة 14
يكون للمجلس موازنة مستقلة، وتبدأ السنة المالية 

للمجلس في اليوم الأول من شهر كانون الثاني من كل 
سنة وتنتهي في اليوم الحادي والثلاثين من شهر كانون 

الأول من السنة ذاتها.

المادة 15
تتكون الموارد المالية للمجلس مما يلي:

المخصصات المرصودة له في الموازنة العامة للدولة.
)%10( من صافي أرباح اليانصيب الخيري الأردني الصادر 

عن الاتحاد العام للجمعيات الخيرية.
دينار واحد إضافي عن الترخيص السنوي لكل مركبة 

باستثناء المركبات الزراعية.
خمسة دنانير عن كل معاملة تسجيل للعقارات.

خمسة بالألف من رسوم كل رخصة بناء تصدرها 
الجهات المختصة.

الهبات والتبرعات والمنح والهدايا والوصايا المقدمة له 
شريطة موافقة مجلس الوزراء عليها إذا كانت من مصدر 

غير أردني.
البدل الذي يفرضه المجلس بموجب تعليمات خاصة على 

استخدام مرافقه.
عوائد استثمار أمواله.

الغرامات التي تتأتى له وفقاً لأحكام هذا القانون.
أي مصادر أخرى يوافق عليها المجلس. تحدد أسس 

وشروط استيفاء الرسوم المنصوص عليها في البنود )3( 
و )4( و )5( من الفقرة ) أ( من هذه المادة بمقتضي 

تعليمات يصدرها وزير المالية لهذه الغاية .

المادة 16
يتمتع المجلس بالإعفاءات والتسهيلات التي تتمتع بها 

الوزارات والدوائر الحكومية.

المادة 17
تخضع أموال المجلس لرقابة ديوان المحاسبة.

المادة 18
تعتبر أموال المجلس وحقوقه لدى الغير أموالا عامة يتم 

تحصيلها وفقاً لأحكام قانون تحصيل الأموال الأميرية 
النافذ المفعول.

المادة 19
يصدر مجلس الوزراء الأنظمة اللازمة لتنفيذ أحكام هذا 

القانون.

المادة 20
يلغي قانون رعاية المعوقين رقم )12( لسنة 1993 وما 

طرأ علية من تعديلات.

المادة 21
رئيس الوزراء والوزراء مكلفون بتنفيذ أحكام هذا 

القانون.

تأســس المجلــس الأعــى لحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة بموجــب قانــون حقــوق الأشــخاص المعوقــن 
رقــم 31 لســنة 2007 تحــت مســمى )المجلــس الأعــى لشــؤون الأشــخاص المعوقــن( كمؤسســة عامــة 
يرأســها ســمو الأمــر رعــد بــن زيــد، وفي ظــل تــرؤس ســمو الأمــر مرعــد بــن رعــد بــن زيــد صــدر 
قانــون حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة رقــم 20 لســنة 2017 وبموجبــه تــم تعديــل اســم المجلــس 
ــة  ــية والقانوني ــة المؤسس ــكل المظل ــة ليش ــخاص ذوي الإعاق ــوق الأش ــى لحق ــس الأع ــح المجل ليصب
ــة  ــه الأشــخاص ذوي الإعاق ــع في ــع يتمت ــاد مجتم ــدف ايج ــة، به ــة في المملك للأشــخاص ذوي الإعاق

بحيــاة كريمــة مســتدامة تحقــق لهــم مشــاركة فاعلــة قائمــة عــى الإنصــاف والمســاواة.
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ملحق )3(
نظرة عامة حول 

الاتفاقية الدولية بشأن تعزيز حقوق الأشخاص المعوقين 
وكرامتهم )ديسمبر 2006(

بعد خمس سنوات من المفاوضات، أقُرت خلال الجمعية 
العامة للأمم المتحدة في 13 كانون الأول/ ديسمبر 

2006 معاهـدة حقوق الانســان الأولى للقـرن الحادي 
والعشرين، الاتفاقية حول حقوق الأشخاص المعوقين. 
ضمت المفاوضات حول الاتفاقية الدولية مشاركات لم 

يسبق لها مثيل، من المجتمع المدني وخصوصاً منظمات 
الأشخاص المعوقين. وحتى الآن، ابـدى أكثر من 170 بلداً 

التزامهم بحقوق الأشخاص المعوقين، باتخاذهم الخطوات 
القانونية في التوقيع والتصديق على هذه الاتفاقية 

ووضعها موضع التنفيذ في بلدانهم. والجدير بالذكر، انه 
بعد ان يتم تصديق عشرين دولة على هذه الاتفاقية 

وتطبيقها من خلال الاجراءات القانونية الوطنية، يمكن 
تطبيق هذه المعاهدة وتصبح اتفاقية ملزمة لكافة 

البلدان الموقعة. تقدّم هذه الخلاصة نظرة عامة حول 
الاتفاقية الدولية وتدعم جهود منظمات الأشخاص 

المعوقين وغيرها من اعضاء المجتمع المدني في الدفاع عن 
حقوق الأشخاص المعوقين. كما ان هذه النظرة العامة 
يمكن ان تكون مفيدة لمقدمي الخدمات، الاخصائيين، 

البرلمانيين، الصحفيين وللأشخاص المعوقين في فهم وترويج 
وتطبيق الاتفاقية الدولية.

الغرض من الاتفاقية )المادة رقم 1(
ان الغرض من هذه الاتفاقية هو »تعزيز وحماية 

وكفالة« تمتع الأشخاص المعوقين بجميع حقوق الانسان 
والحريات الاساسية وتعزيز احترام كرامتهم. ورغم ان 
هذه الاتفاقية لم تعرفّ »الإعاقة« إلا ان المادة الاولى 

ذكرت ان »الأشخاص المعوقين هم الذين يعانون 
من عاهات بدنية او عقلية او حسية او ذهنية مما 
قد يمنعهم بالتداخل مع عقبات اخرى من المشاركة 

بصورة كاملة وفاعلة في المجتمع على قدم المساواة مع 
الآخرين«.

التعاريف )المادة رقم 2(
توضح الاتفاقية بعض الشروط في النص تتضمن:

الاتصال 	-

اللغة 	-
التمييز على أساس الإعاقة 	-

وسائل السكن المعقولة 	-
التصميم العام والتصميم الشامل 	-

المبادئ العامة )المادة رقم 3(
ان المبادئ العامة الثمانية للاتفاقية تشكل القاعدة 

للحقوق القانونية. هذه المبادئ هي:
احترام كرامة الأشخاص الفطرية واستقلالهم  	 -

الذاتي بما في ذلك حرية تقرير خياراتهم بأنفسهم 
وباستقلالية.

عدم التمييز. 	 -
كفالة مشاركة وإشراك الأشخاص المعوقين  	 -

بصورة كاملة وفعالة في المجتمع.
احترام الفوارق وقبول الإعاقة كجزء من  	-

التنوع البشري والطبيعة البشرية.
تكافؤ الفرص. 	-

إمكانية الوصول. 	-
المساواة بين الرجل والمرأة. 	-

احترام القدرات المتطورة للأطفال المعوقين  	-
واحترام حقهم في الحفاظ على هويتهم.

الالتزامات العامة )المادة رقم 4(
المادة الرابعة من الاتفاقية توضح الالتزامات التالية 

للدول حيث أصبحت الاتفاقية فيها قانوناً وطنياً .
اتخاذ جميع التدابير التشريعية والإدارية  	 -

وغيرها من التدابير لتطبيق الحقوق المعترف بها في هذه 
الاتفاقية.

تعديل أو إلغاء ما يوجد من قوانين ولوائح  	-
وأعراف وممارسات تشكل تمييزا ضد  الأشخاص المعوقين.

مراعاة حماية وتعزيز حقوق الإنسان  	-
للأشخاص المعوقين في جميع السياسات والبرامج.

الامتناع عن القيام بأي عمل أو ممارسة  	-
تتعارض مع هذه الاتفاقية .

اتخاذ كافة التدابير للقضاء  		 -
على التمييز على أساس الإعاقة من جانب أي شخص أو 

منظمة أو مؤسسة خاصة.
تعزيز البحوث وعمليات التطوير ، توفير  	 -

واستعمال السلع والخدمات والمعدات والمرافق المصممة 
تصميماً عاماً، وتشجيع التصميم العام لدى وضع المعايير 
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والمبادئ التوجيهية أو التعليمات.
-	 تشجيع البحوث وعمليات التطوير، 

توفير واستعمال للتكنولوجيات الجديدة ، بما في ذلك 
تكنولوجيات المعلومات والاتصال، الوسائل والأجهزة 
المعينة على التنقل والتكنولوجيات المساعدة الملائمة 
للأشخاص المعوقين، مع إبلاء الأولوية للتكنولوجيات 

المتاحة بأسعار معقولة.
توفير معلومات سهلة المنال للأشخاص  	 -

المعوقين بشأن الوسائل والأجهزة المعينة على التنقل، 
والتكنولوجيات المساعدة، بما في ذلك التكنولوجيات 

الجديدة، فضلا عن أشكال المساعدة الأخرى، وخدمات 
ومرافق الدعم.

تشجيع تدريب الأخصائيين والموظفين  	 -
العاملين مع الأشخاص المعوقين في مجال الحقوق المعترف 

بها في هذه الاتفاقية.
الحقوق المقررة في الاتفاقية )المواد 32-5(

المساواة وعدم التمييز، كما ورد في المادة الخامسة من 
الاتفاقية تشكل قاعدة لكثير من الحقوق الواردة في 

المعاهدة. كما تعترف هذه المادة بأن جميع الأشخاص 
المعوقين متساوون ولهم الحق على قدم المساواة في 
الحماية والفائدة اللتين يوفرهما القانون. كما تمنع 

كل انواع التمييز على اساس الاعاقة. ونظراً للكثير من 
التهميش والتمييز تاريخياً، تضمنت الاتفاقية بنود خاصة 

بالأطفال والنساء المعوقين، )المادة 6 و7 على التوالي(.
الاتفاقية هي معاهدة شاملة لحقوق الإنسان، تغطي 
الحقوق الاجتماعية والثقافية والاقتصادية والسياسية 

والمدنية. الحقوق المدنية والسياسية- كالمساواة في 
الحماية من قبل القانون، الحرية والأمن، الحق في الحياة، 
حماية وسلامة الشخص وحق المشاركة في الحياة العامة، 

- هذه الحقوق يجب ان تطبق  فوراً في البلد، في حين 
أن الحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، بما في ذلك 
حرية التعبير، الحق في التعليم والعمل والحق بالمعيشة 
العادلة، والصحة والحق في المشاركة في الحياة الثقافية، 

يمكن أن تطبق خلال فترة زمنية بعد ذلك وتدعى » 
مفاهيم متقدّمة«.

فيما يلي قائمة بالحقوق المدنية، السياسية، الاقتصادية، 
الثقافية والاجتماعية الواردة في الاتفاقية.
المادة رقم )8( : رفع الوعي 	-

المادة رقم )9(: إمكانية الوصول 	-
المادة رقم )10( : الحق في الحياة 	-

المادة رقم )11(: حالات الخطر والطوارئ  	-
الإنسانية

المادة رقم )12(: الاعتـراف بالمعوقيـن على  	-
قدم المساواة مع الآخرين أمام القانون

المادة رقم )13(: إمكانية اللجوء الى القضاء 	-
المادة رقم )14(: حرية الشخص وأمنه 	-

المادة رقم )15(: عدم التعرض للتعذيب أو  	-
المعاملة أو العقوبة القاسية أو اللاإنسانية 

المادة رقم )16(: عدم التعرض للاستغلال أو  	-
العنف أو الاعتداء

المادة رقم )17(: حماية السلامة الشخصية 	-
المادة رقم )18(: حرية التنقل والجنسية 	-

المادة رقم )19(: العيش المستقل والإدماج  	-
في المجتمع

المادة رقم )20(: التنقل الشخصي 	-
المادة رقم )21(: حرية التعبير وإبداء الرأي  	-

والحصول على معلومات
المادة رقم )22(: احترام الخصوصية 	-

المادة رقم )23(: احترام البيت والأسرة 	-
المادة رقم )24(: التعليم 	-
المادة رقم )25(: الصحة 	-

المادة رقم )26(: التأهيل وإعادة التأهيل 	-
المادة رقم )27(: العمل والتوظيف 	-

المادة رقم )28(: مستوى المعيشة اللائق  	-
والحماية الاجتماعية

المادة رقم )29(: المشاركة في الحياة  	-
السياسية والعامة

المادة رقم )30(: المشاركة في الحياة الثقافية  	-
وأنشطة الترفيه والتسلية والرياضة

المادة رقم )31(: جمع الإحصاءات  	-
والبيانات

المادة رقم )32(: التعاون الدولي 	-

عملية الرصد الوطنية والدولية )المادة 40-33(
على المستوى الوطني، يتفاوت عدد الممثلين الحكوميين 

والمراقبين لتطبيق الاتفاقية بين بلد وآخر. والاتفاقية 
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تتطلب وجود نقطة مركزية حكومية واحدة على الأقل 
لهذه المسؤولية، وكذلك تشجّع على أن يكون هناك آلية 

ضمن الحكومة لتنسيق الاعمال المتخّذة في مختلف 
المستويات ومختلف القطاعات. كما انه على كل بلد 

ان تستحدث هيئة مستقلة مثل هيئة حقوق الانسان 
او الإعاقة، تكون مسؤولة عن متابعة القوانين الوطنية 

لمراقبة كيفية وضع الاتفاقية موضع التنفيذ. كما تضمن 
الاتفاقية شرطاً بأن يكون للمنظمات غير الحكومية 

وخصوصاً منظمات الأشخاص المعوقين بحق المشاركة 
الكاملة في عملية المراقبة الوطنية.

كجزء من الالتزام بالمعاهدة، يتعين على الدول تقديم 
تقارير الى لجنة الخبراء الدولية والتي تتضمن اشخاص 

معوقين، وغيرهم من المنتخبين من البلدان التي صدّقت 
على المعاهدة. هذه التقارير تظهر تقدّم البلد في العمل 

المتوافق مع بنود الاتفاقية ومتطلباتها. كما يتعين على 
كل دولة تقديم تقرير اولي شامل، مع تقارير ملحقة 

كل اربع سنوات. اللجنة ستعطي ملاحظاتها وتوصياتها 
حول كل تقرير، وربما سيطلب من البلد مقدّم التقرير 

المزيد من المعلومات، إضافة الى انه يمكن للجنة ان 
تصدر من وقت لآخر تعليقات عامة حول تفسير بنود 

الاتفاقية.
لا يمكن لهيئة المراقبة تقديم او فرض اي احكام، لكن 
توصياتها سيكون لها دعم عالمي قوي عموماً، وهكذا 
ستشعر الحكومات بضغط سياسي يحثها على الامتثال.

مع العلم ان تقارير الدولة وتوصيات وتعليقات اللجنة 
المختصة ستتوفر الى الجميع. كما تشجع الاتفاقية 

التعاون بين اللجنة والدول وبين الهيئات الاخرى ذات 
العلاقة، مثل وكالات او خبراء الامم المتحدة.

الآلية الاخرى لمناقشة تطبيق الاتفاقية حول حقوق 
الأشخاص المعوقين ستكون عبارة عن مؤتمر  الدول 

الاطراف، بمشاركة كل الدول التي صدّقت على الاتفاقية. 
وهذا المؤتمر سيقدم فرصة للدول لتبادل التجارب الجيدة 

وتحديد التحديات الرئيسية في عملية التطبيق.
ومن المتوقع ان يكون للمنظمات غير الحكومية دور 
فعال، من خلال المشاركة في الاستشارات اثناء عملية 

الترشيح وانتخاب اعضاء اللجنة، وكذلك من خلال تقديم 
تقارير تلقي الضوء على تقدم بلادها في تطبيق الاتفاقية. 

وكما جرت العادة يمكن للمنظمات الغير حكومية ان 

تشارك ايضاً في مؤتمر اعضاء الدول.
بدء التنفيذ، التحفظات وغيرها من البنود )المادة 41-

)50
دعا الأمين العام للأمم المتحدة جميع البلدان للتوقيع 

والتصديق على الاتفاقية الدولية لحقوق الأشخاص 
المعوقين ابتداءً من 30 اذار/مارس 2007. كما يمكن ان 

تتبنى الاتفاقية اي جميعات اقليمية لديها السلطة على 
اي من الحقوق الواردة في الاتفاقية. على سبيل المثال، 

وقعت المجموعة الاوروبية على الاتفاقية.
الاتفاقية ستدخل حيز التنفيذ بعد 30 يوم من 

مصادقة العشرين دولة رسمياً في الأمم المتحدة. خلال 
وقت التصديق، تسمح الاتفاقية للبلدان بوضع بعض 
التحفظات )بيان قانوني من قبل دولة تقبل الاتفاقية، 
ولكنها لا تريد تطبيق بعض النقاط الواردة فيها(. على 

اية حال، التحفظات لا يمكن ان تكون ضد طبيعة 
والهدف الرئيسي للاتفاقية، يمكن للدول ان تتراجع عن 

تحفظاتها في اي وقت. كما يمكن ان يتم تعديل الاتفاقية 
خلال مؤتمر الدول الاطراف، في حال ثلثي الدول التي 
صادقت على الاتفاقية والحاضرة في الاجتماع وافقت 

على ذلك.
 إن الاتفاقية الدولية لحقوق الأشخاص المعوقين هي 
المعاهدة الاولى التي تطلب ان يكون نص الاتفاقية 

بطريقة يسهل الاطلاع عليه. كما ان الاتفاقية متوفرة في 
لغات الامم المتحدة الست الرئيسية وتحتوي النصوص 

المترجمة على نفس جودة الصيغة القانونية.
تغيير النموذج

كامل الاتفاقية تعكس التغيير من نموذج طبي الى نموذج 
اجتماعي، والآن الى مقاربة حقوقية نحو الإعاقة.

وهذه النظرة تساعد في تمكين الأشخاص المعوقين، 
وتضمن مشاركتهم الفاعلة في الحياة الثقافية 

والإجتماعية والإقتصادية والسياسية بطريقة محترمة.
البروتوكول الاختياري

جميع الدول مدعوة ايضاً للتوقبع على البروتوكول 
الاختياري، الآلية القانونية التي تعطي الافراد حق تقديم 
الشكاوى الى هيئة مراقبة الاتفاقية، وذلك بعد تقديمهم 

الشكوى الى حكومتهم دون نجاح. يصبح البروتوكول 
الاختياري ساري المفعول بعد التصديق عليه من قبل 

عشرة دول.




