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�صبرا: التعاون مع »الاتحاد« 

في �صلب مهام »غرفة التجارة«

عجاقة: الموظفون المعوقون 

�أوفياء لعملهم ومنتجون

»الدمج الاقت�صادي والاجتماعي«:

ف�صل مثمر وتفاعل مع القطاع العام

قبل �أيام �صدر عن »مجل�س حقوق الإن�سان« التابع للأمم المتحدة، 

الأمم  لـ»مفو�ضة  ال�سنوي  التقرير  والع�شرين،  الثانية  الدورة  في 

وحماية  »تعزيز  �إطار  في  وذلك  الإن�سان«.  لحقوق  ال�سامية  المتحدة 

والاجتماعية  والاقت�صادية  وال�سيا�سية  المدنية  الإن�سان،  حقوق 

والثقافية، بما في ذلك الحق في التنمية«.

عمل  ب��شأن  موا�ضيعية  »درا�سة  المذكورة،  بالتقارير  و�أرفقت 

الدرا�سة ركزت على  العالم.  الإعاقة« حول  الأ�شخا�ص ذوي  وعمالة 

ال�صلة  ذات  الأحكام  وحللت  الإعاقة.  ذوي  الأ�شخا�ص  وعمالة  عمل 

على  ال�ضوء  و�سلطت  الإعاقة،  ذوي  الأ�شخا�ص  حقوق  اتفاقية  من 

الممار�سات الجيّدة، في ت�شجيع فر�ص العمل للأ�شخا�ص ذوي الإعاقة، 

وحددت التحديات الرئي�سية التي تواجهها الدول الأطراف في �ضمان 

تمتعهم ب�إمكانية الح�صول على عمل، والاحتفاظ به والارتقاء فيه 

على قدم الم�ساواة مع الآخرين.

لانخراط  العملية  الجدوى  الدرا�سة،  هذه  في  الملفت  ومن 

في  البلدان  تطور  ور�صد  العمل،  �سوق  في  الإعاقة  ذوي  الأ�شخا�ص 

من  الرغم  وعلى  لبنان،  يحظ  لم  التي  الدولية،  الاتفاقية  تطبيق 

المرفق.  بروتوكولها  وعلى  عليها  بالم�صادقة  ال�سابع  عامها  دخولها 

لكن على الرغم من ذلك نلحظ �أن عدداً من �شركات القطاع الخا�ص 

في لبنان، كما في هذا الدليل، قد طبق الاتفاقية في ما يتعلق بعمل 

في  ر�سمياً  تطبيقها  �إلى  الالتفات  دون  الإعاقة، من  ذوي  الأ�شخا�ص 

الناتجة عن  العملية  بالجدوى  ال�شركات  من  �إح�سا�ساً  وذلك  لبنان، 

توظيف الأ�شخا�ص المعوقين.

تكاف�ؤ الفر�ص

م�شاركة  انخفا�ض  �أ�سباب  �أن  من  بالرغم  �أنه  الدرا�سة  ت�ستنتج 

من  الجوانب،  متعددة  العاملة  القوى  في  الإعاقة  ذوي  الأ�شخا�ص 

ال�سلبية  المواقف  في  يكمن  الأ�سا�سية  التحديات  �أحد  �أن  الوا�ضح 

باعتبارهم  وذلك  الإعاقة.  ذوي  الأ�شخا�ص  عن  النمطية  والقوالب 

قدم  على  العملية،  الحياة  في  للم�شاركة  ما  بوجه  منا�سبين«  »غير 

والتمييز  تهمي�شهم  ا�ستمرار  ذلك  ويعني  الآخرين.  مع  الم�ساواة 

�إلى  وبالن�سبة  قبل كثيرين.  والعمالة، من  العمل  �ضدهم في مجال 

العديد من الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة حول العالم الحرمان من حقهم 

في العمل، على النحو المن�صو�ص عليه في المادة 27 من الاتفاقية.

و�سلطت الدرا�سة ال�ضوء على طيف وا�سع من الجهود التي تبذلها 

الدول الأطراف لتعزيز توظيف الأ�شخا�ص المعوقين. ومع ذلك، غالباً 

ما تركز تلك الجهود على �إيجاد وظائف �أو فر�ص تدريب في �سياقات 

معزولة، ولا تحترم مبد�أ الإدماج المن�صو�ص عليه في الاتفاقية.

وهنا، لا بد للقطاع العام في لبنان من �أن يتبع النماذج المقدمة من 

المجتمع المدني، مثل »م�شروع فتح �آفاق فر�ص العمل �أمام الأ�شخا�ص 

في  والاجتماعي«  الاقت�صادي  الدمج  و«م�شروع  لبنان«،  في  المعوقين 

علاقته مع القطاع الخا�ص. حيث تن�ص تو�صيات الدرا�سة �أنه »على 

المحمية  العمالة  مخططات  عن  بنف�سها  تن�أى  �أن  الأطراف  الدول 

وت�شجع الم�ساواة في الو�صول �إلى �سوق العمل المفتوح لفائدة الأ�شخا�ص 

ذوي الإعاقة«. والأهم من ذلك �أن »الدول الأطراف ملزمة بتوعية 

�أ�صحاب العمل بواجبهم المتمثل في توظيف الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة«.

القطاعين  في  العمل  �أ�صحاب  »على  الدرا�سة  تو�صيات  وتوجب 

العام والخا�ص ال�سعي ب�صورة ا�ستباقية �إلى �إيجاد بيئة عمل ترحب 

�إمكانية  كفالة  �إلى  و�إ�ضافة  كموظفين.  الإعاقة  ذوي  بالأ�شخا�ص 

الو�صول �إلى �أماكن العمل في القطاع العام لهم، ينبغي للدول فر�ض 

�أرباب العمل  �شروط تي�سير الو�صول للأ�شخا�ص ذوي الإعاقة على 

�أرباب العمل على  في القطاع الخا�ص، بما في ذلك من خلال �إطلاع 

ذوي  الأ�شخا�ص  و�صول  تعيق  التي  الحواجز  تحديد  في  واجبهم 

الإعاقة �إلى مكان العمل، على قدم الم�ساواة مع الآخرين، و�إزالتها«.

لإنفاذ  فورية  �إجراءات  اتخاذ  الأطراف  الدول  على  ويجب 

العمل  مجال  في  العجز  ب�سبب  التمييز  تحظر  التي  الت�شريعات 

والعمالة، وكفالة �أن تن�ص الت�شريعات على الالتزام بتوفير ترتيبات 

تي�سيرية معقولة و�أن الحرمان من ترتيبات تي�سيرية معقولة ي�شكل 

تمييزاً. وينبغي للدول الأطراف �إطلاع �أرباب العمل من القطاعين 

العام والخا�ص، وكذا الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة، على مفهوم الترتيبات 

التي�سيرية المعقولة والآثار المترتبة عنه.

�سوق العمل المفتوحة

العمل  �سوق  في  الإعاقة  ذوي  للأ�شخا�ص  العمل  فر�ص  ولتعزيز 

خلال  من  ذلك  في  بما  تكفل،  �أن  الأطراف  للدول  ينبغي  المفتوحة، 

�إلى  والو�صول  مهني  تدريب  على  الح�صول  في  الم�ساواة  الت�شريعات، 

و�ضمان  لهم،  و�شاملة  ومتاحة  تمييزية  غير  ت�أهيل  �إعادة  برامج 

توفير ترتيبات تي�سيرية معقولة. ويجب على �أ�صحاب العمل �ضمان 

�أن تكون للموظفين ذوي الإعاقة �إمكانية الو�صول على قدم الم�ساواة 

�إلى تلك البرامج.

و�أو�صت الدرا�سة ب�أن تدعم برامج الحماية الاجتماعية الأ�شخا�ص 

ذوي الإعاقة، في بحثهم عن العمل وفي المحافظة عليه. ورجت الدول 

�أن تدرج م�ؤ�شرات عن نوع الإعاقة ونوع العمل عند جمع  الأطراف 

المبذولة  الجهود  تكون  �أن  يت�سنى  لكي  بالعمالة،  المتعلقة  البيانات 

قائمة  العمالة  حيث  من  الإعاقة  ذوي  الأ�شخا�ص  و�ضعية  لتح�سين 

على المعرفة ومحددة الهدف.

كما �أو�صت ب�إ�شراك »المنظمات الممثلة للأ�شخا�ص ذوي الإعاقة في 

ت�صميم جميع ال�سيا�سات والبرامج المتعلقة بعمالة الأ�شخا�ص ذوي 

م�ستقلة  لآلية  ويمكن  ور�صدها.  وتقييمها  تنفيذها  وفي  الإعاقة، 

 33 المادة  في  عليه  المن�صو�ص  النحو  على  الاتفاقية،  تنفيذ  لر�صد 

منها، �أن تلعب دوراً في الم�ساعدة على خلق روابط �أقوى بين ال�شركاء 

الاجتماعيين المنخرطين �سلفاً في �سيا�سة العمالة، وفي الر�صد، وبين 

المنظمات الممثلة للأ�شخا�ص ذوي الإعاقة«.

هذا الدليل
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العمل اللائق للأ�شخا�ص المعوقين

»�شلل الأطفال«

 �إعاقة لا تحد من التقدم

بقلم: �سيلفانا اللقي�س
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العدد الحادي ع�شرتوجيهي ي�صدر عن اتحاد المقعدين اللبنانييندليل

2013�شتاء التنوع في                          مكان العمل

يعتقد �صبرا �أن الجهد ين�صب على عمل الجمعيات الأهلية 

الاتحاد  يركّز  �أن  �ضرورة  نف�سه  الوقت  في  م�ؤكداً  والإعلام، 

عملها  ظروف  تتلاءم  التي  الم�ؤ�س�سات  على  جهوده  مثلًا 

فيها  المتاحة  الأعمال  تكون  ولا  المعوق،  ال�شخ�ص  قدرات  مع 

تتطلب جهداً بدنياً عالياً.

مبنى »الغرفة« الجديد مجهّز لدخول الأ�شخا�ص المعوقين 

�إلى كل مرافقه، يقول �صبرا، م�ضيفاً �إن فكرة �إن�شاء ت�صنيف 

»فكرة  تمار�سه  الذي  الدمج  درجة  بح�سب  لل�شركات  خا�ص 

�أن  »يمكن  �أنه  �إلى  �صبراً  ويلفت  المتابعة«.  ت�ستحق  ممتازة 

والزراعة في بيروت وجبل  وال�صناعة  التجارة  لغرفة  تن�ضم 

وعددها  العامة  للمنفعة  تعمل  خا�صة  م�ؤ�س�سة  كل  لبنان 

حالياً ندو 10 �آلاف �شركة وم�ؤ�س�سة. نحن كغرفة منظمة لا 

تبغى الربح«، مو�ضحاً �أنه »�صحيح �أن كل �أع�ضائنا م�ؤ�س�سات 

تجارية تعمل في لبنان، لكن كغرفة نعمل للمنفعة العامة، �أي 

من يحتاج لأي م�ساعدة كانت فهذه م�س�ؤوليتنا«.

كالق�ضايا  كثيرا،  تعنينا  الاجتماعية  »الم�س�ؤولية  �أن  ي�ؤكد 

الدعم للكثير  بالبيئة والمعوقين مثلا. ونحن نقدم  المتعلقة 

كثر  نا�شطين  و�إلى  والإن�سانية  الاجتماعية  الم�ؤ�س�سات  من 

المقعدين  اتحاد  مع  التعاون  ف�إن  وبالتالي  المجال،  هذا  في 

�أنه  �إلى  وي�شير  الغرفة«.  مهام  �صلب  في  يدخل  اللبنانيين 

نتوقع  �أن  يجب  لا  �أنه  �أقول  القانون،  الزامية  عدم  »ب�سبب 

�أن تقوم �شركات القطاع الخا�ص، في لبنان �أو غيره، بتطبيق 

القانون من تلقاء نف�سها �إذا لم يكن هناك من جهة حكومية 

بل  بتطبيقه لا  ال�ضوء عليه وتطالب  بت�سليط  تقوم  ر�سمية 

والعقاب«.  الثواب  �أي تطبيق مبد�أ  وتغرّم من لا يفعل ذلك 

الجهات  م�س�ؤولية  الأمر  �أن  �أق�صده  »ما  �أن  على  و�شدد 

الحكومية �أن تطبق القوانين«.

يعبر �صبرا عن اعتقاده �أن »القانون الحالي �ضبابي وعلى 

وزارتي العمل وال��شؤون الاجتماعية وكل الوزارات المعنية ان 

تلفت نظر الم�ؤ�س�سات �إلى تطبيقه و�إلا فما نفع القانون اذا لم 

ال�صندوق  عبر  �سواء  بذلك  الوزارات  تقوم  �أن  يجب  يطبق. 

»�شركات  �أن  ورجح  غيره«.  �أو  الإجتماعي  لل�ضمان  الوطني 

القطاع الخا�ص، ربما، لا تعرف القانون �أو غير منتبهة �إليه. 

وكل ما نحتاج �إليه هو �أن نركز على ذلك«.

توعية القطاع الخا�ص

مجهزة  غير  مراكزها  م�ؤ�س�سات  »هناك  ب�أن  �صبرا  يقر 

يتم  التي  الجديدة  المباني  كل  لكن  معوق  �شخ�ص  لا�ستقبال 

بنا�ؤها مجهزة«، كا�شفاً �أن »�إعادة ت�أهيل مقر الغرفة الجاري 

ب�سهولة  المبنى  الى  المعوقين  دخول  ت�أمين  يت�ضمن  حالياً 

بالإ�ضافة �إلى الاهتمام بالممرات والمراحي�ض لتلائم ذلك«.

وي�شير �إلى �أنه »من المهم الإ�ضاءة على المو�ضوع والتركيز 

عليه لت�شجيع �شركات القطاع الخا�ص على الالتزام به. مع 

�أني لا اعرف اذا كان القانون ي�شجع ال�شركات على توظيف 

المعوقين كمنحها �إعفاءات �ضريبية مثلا �أو منحها اف�ضليات 

كغرفة  »�أننا  �صبرا  ويو�ضح  المعنية«.  الوزارة  خلال  من  ما 

ار�سال  يمكننا  قانون.  فر�ض  يمكننا  لا  لكن  ون�شجع  ن�ساعد 

الإعلامية  ن�شراتنا  في  الدمج  مبد�أ  على  نركز  وان  تعاميم 

مثلا بهدف رفع الوعي لكن لا يمكننا فر�ض واجبار م�ؤ�س�سة 

الموظفين  ن�سبة  بتوظيف  والزامها  القانون  تطبيق  على 

المعوقين التي ين�ص عليها القانون. هذا دور الوزارة المعنية«.

�إجباريا  لي�س  للغرفة  »الانت�ساب  �أن  �صبرا  ي�شرح 

ت�صدّر  التي  وتلك  البلد  في  ال�شركات  �أهم  هم  و�أع�ضا�ؤنا 

والتي تعمل في لبنان ولها مراكز في المناطق. الانت�ساب له 

�شروط وفئات والا�شتراك ال�سنوي بين 100 الف و500 الف 

الغرفة  �إلى  الانت�ساب  »�شروط  �أن  مو�ضحاً  لبنانية«،  ليرة 

�أن  ال�شروط  الأمثلة على  الدمج«. ومن  �شرط  تت�ضمن  لا 

معروف،  عمل  ومركز  تجاريا  �سجلا  الم�ؤ�س�سة  لدى  يكون 

وموظفين ون�شاط محدد. »عندها نحن مجبورون �أن نقبل 

عندما  لكن  للقانون.  تطبيقاً  وذلك  الغرفة  في  ت�سجيلها 

الم�ؤ�س�سة  تلتزم  ان  �شرط  ي�ضيف  قانوناً  الحكومة  تفر�ض 

و�أن  لنا،  ملزما  ذلك  يكون  عندها  المعوقين  توظيف  بكوتا 

ن�ضيف ذلك ك�شرط لت�سجيل �شركة ما في الغرفة«. 

تحفيز ال�شركات

خا�ص  الغرفة  في  ت�صنيف  من  هناك  »لي�س  �أنه  �إلى  يلفت 

�أن يدخل �ضمن  ت�شغل معوقين وهذا يجب  التي  بال�شركات 

للم�س�ؤولية  ت�صنيف  هناك  لكن  الاجتماعية.  الم�س�ؤولية 

المعوقين«،  ت�شغيل  تت�ضمن  وهي  عام  ب�شكل  الاجتماعية 

�أن »ت�صنيف ال�شركات من هذه  م�شدداً في الوقت نف�سه على 

الزاوية فكرة ممتازة يجب ان ندر�سها ويمكن �أن تكون محفزاً 

لذا يجب العمل عليها«.

التي  والجهود  الدمج،  على  ال�شركات  »تحفيز  على  ي�ؤكد 

مع  يبذلها  ان  يجب  الخا�ص  القطاع  مع  الاتحاد  يبذلها 

الوزارة المعنية كذلك. يجب �أن يكون هناك درا�سات في ال�سوق 

حول اعداد الا�شخا�ص المعوقين مثلا«، نافياً وجود »�أي �أرقام 

لأعدد الموظفين المعوقين في ال�شركات المنت�سبة للغرفة وهذا 

�أمر يحتاج الى اح�صاء. فهذه الارقام غير موجودة ويمكننا 

اح�صائية  ا�ستمارات  توزيع  خلال  من  الاتحاد  ن�ساعد  ان 

�أن  كما  الغرفة.  في  المن�ضوية  ال�شركات  على  الكترونية 

هي  من�شوراتنا،  جانب  الى  الاتحاد،  مع  الم�شتركة  الفعاليات 

طرق للا�ضاءة على م�شروع الدمج«.

يعتقد �صبرا �أنه »من �ضمن الهيئات التي يمكنها التعاون 

مع الاتحاد لايجاد فر�ص عمل للمعوقين، هناك �أولا الهيئات 

بوزارة  ذلك  ح�صر  والاف�ضل  المعنية،  كالوزرات  الر�سمية 

واحدة معنية. وبالن�سبة للقانون فعلى وزارة العمل ان تطبقه 

كذلك  به.  المعنية  هي  الاجتماعية  ال��شؤون  لوكانت  حتى 

الاقت�صادية،  الهيئات  نحن  مثلنا  الخا�صة  القطاعات  هناك 

وثالثاً هناك جمعيات كالاتحاد وتلك التي ت�شبهكم وتعمل في 

الم�س�ؤولية الاجماعية التي ت�ساهم في الا�ضاءة ون�شر التوعية«، 

م�شيراً �إلى �أن »الغرفة بطبيعة تكوينها وعملها ودورها ت�شبه 

ال�صناعيين  جمعية  ل�سنا  فنحن  الاقت�صادية  القطاعات  كل 

في  الجمعيات  هذه  ن�ساند  نحن  لكن  والمزارعين  والتجار 

م�شاكلها وفي موا�ضيع محددة تطلبها هذه القطاعات«.

التعاون مع »الاتحاد« في �صلب مهام »غرفة التجارة«

�صبرا: القانون الحالي �ضبابي لا يلتزم »الثواب والعقاب«
ي�شير المدير العام لـ »غرفة التجارة وال�صناعة والزراعة في بيروت وجبل لبنان« ربيع �صبرا �إلى 

الحيّز الذي تخ�ص�صه الغرفة لـ«الم�س�ؤولية الإجتماعية«، لافتاً �إلى �أن التعاون مع »اتحاد المقعدين 

غياب  من  ي�شكو  �صبرا  لكن  الغرفة.   بها  تلتزم  التي  »الم�س�ؤولية«  تلك  �صلب  في  يدخل  اللبنانيين«، 

قوانين ملزمة لل�شركات لتجهيز مبانيها بما ي�ؤمن و�صول الأ�شخا�ص المعوقين �أو الالتزام بكوتا معينة 

في التوظيف، وبالتالي تطبق »مبد�أ الثواب والعقاب«، لافتاً �إلى �أن ذلك يعني وفي غياب متابعة �أي 

وزارة معنية، �أن العبء الأكبر ين�صب على المجتمع الأهلي وجزء منه »الاتحاد« لت�شجيع ال�شركات 

على تطبيق فكرة دمج الأ�شخا�ص المعوقين في �سوق العمل.

�أن »الغرفة« التي ت�ضم نحو 10 �آلاف م�ؤ�س�سة ت�ضع �إمكانياتها المتاحة للتعاون  ي�شدد �صبرا على 

مع »الاتحاد«، لكن من دون �أن ين�سى �أن ذلك يبقى في �إطار التو�صيات في غياب �أي قانون مثلًا يفر�ض 

�شرط ت�شغيل المعوقين في �أي �شركة مقابل ان�ضمامهم لـ »الغرفة«، م�ؤكداً عدم وجود �أي �إح�صاءات 

خا�صة ب�أرقام الموظفين المعوقين في لبنان.

�إ�شراف: �سيلفانا اللقي�س )ا�ست�شاري معتمد في »منتدى �أ�صحاب العمل الدولي«(

مدير التحرير: عماد الدين رائف

�إعداد ومقابلات: ردينة البعلبكي - ت�صميم و�إخراج: ف�ؤاد المقداد

�ساهم في هذا العدد: ندى العزير وفريق »الدمج الاقت�صادي والاجتماعي« في بيروت، جبل لبنان، البقاع، والجنوب.

»الوحدة  عن  ي�صدر  توجيهي  دليل  العمل«  مكان  في  »التنوع 

الإعلامية في اتحاد المقعدين اللبنانيين«، بالتن�سيق مع م�شروع 

لبنان«  في  المعوقين  الأ�شخا�ص  �أمام  العمل  فر�ص  �آفاق  »فتح 

في  المعوقين  للأ�شخا�ص  الاجتماعي  الاقت�صادي  »الدمج   –
لبنان«، وبالتعاون مع خبراء ا�ست�شاريين.

ربيع �صبرا



3

توجيهي ي�صدر عن اتحاد المقعدين اللبنانييندليل العدد الحادي ع�شر

التنوع في                          مكان العمل2013�شتاء

الت�أهيل

م�ضاداً  الآن  حتى  العلماء  يكت�شف  لم 

�أو التحكم  ناجعاً يمكنه قتل فيرو�س ال�شلل 

في انت�شاره، لكن التلقيح الإلزامي للأطفال 

والحر�ص على العي�ش في بيئة نظيفة وتراعي 

ال�شروط ال�صحية الأ�سا�سية ي�شكلان وقاية 

منه. 

الطبيعي  العلاج  اخت�صا�صيو  ي�ساعد 

والان�شغالي في تحريك الأطراف لمنع حدوث 

كما  الع�لاضت.  في  الم�ؤلم  وت�شنج  ت�شوهات 

تقوية  على  المركزة  التمرينات  ت�ساعد 

وبذلك  بعد  فيما  تدريبها  و�إعادة  الع�لاضت 

يتمكن الأ�شخا�ص الذين لديهم �شلل �أطفال، 

من  �شديد،  �شلل  لديهم  الذين  �أولئك  حتى 

ويحتاج  �أن�شطة.  عدة  لأداء  الكافية  الحركة 

بع�ضهم �إلى الجبائر �أو الأربطة �أو العكازات 

التي ت�ساعدهم على الحركة. 

ن�صائح �إلى ال�شخ�ص

الذي لديه �شلل �أطفال

تفادياً لأي م�شاكل يمكن �أن تنعك�س ب�شكل 

�أو ب�آخر على عملك: 

لا بدّ من الت�أكيد على �أن قلة هم الأ�شخا�ص 

ويحتاجون  �أطفال  �شلل  لديهم  الذين 

ب�سيطة جداً،   تكييفات  للتكييف، وهي غالباً 

لذلك لا بد �أن تقوم �أنت بالخطوة الأولى.

مكان  في  طويلة  لفترة  الجلو�س  �أن  نعلم 

واحد، وفي و�ضعية واحدة، يمكن �أن ي�ؤدي �إلى 

بع�ض الت�شنجات بالع�لاضت وبع�ض الم�شاكل 

ما  �إذا  عليك،  �أي�ضاً  ينطبق  وهذا  ال�صحية. 

كنت تعمل في من�صب ت�ضطر خلاله للجلو�س 

لفترة طويلة، �أو �إذا ما كنت ت�ستعمل كر�سياً 

والم�شاكل  للت�شنجات  تفادياً  لذلك  متحركاً. 

�سيما  لا  الوقت  مع  تظهر  �أن  يمكن  التي 

الحو�ض.  منطقة  في  �أو  الفقري  العمود  في 

بتمارين تحمي الأع�ضاء  حاول القيام دائماً 

والع�لاضت بهدف الوقاية والحماية. 

التي  بالتمارين  القيام  على  احر�ص 

خا�صة  الطبي  الفريق  �أع�ضاء  بها  ين�صحك 

عند حدوث �أي عار�ض �صحي �أدى �إلى تثبيت 

�أي ع�ضو لديك مثل الك�سور.

الريا�ضة من �أهم الو�سائل التي ت�ساعدك 

على المحافظة على �صحتك، لذلك قم ببع�ض 

في  ال�سباحة  �سيما  لا  الريا�ضية  الن�شاطات 

مياه �ساخنة، مرة �أو مرتين في الأ�سبوع.

حرارة  درجة  انخفا�ض  من  نف�سك  احم 

بالبرد من خلال الحركة  ج�سمك وال�شعور 

»�شلل الأطفال« �إعاقة لا تحد من التقدم

النخاع  من  �أكثر  �أو  جزءاً  ت�صيب  محددة،  فيرو�سات  عن  الأطفال«  »�شلل  ينتج 

ال�شوكي، ما ي�ؤدي �إلى تدمير بع�ض الخلايا التي ت�ؤثر على وظائف حركية معينة. 

تختلف درجات ال�شلل ح�سب موقع ال�ضرر في النخاع ال�شوكي، فهو قد يكون �شللًا 

ي�صيب الأطراف الأربعة �إلى �أقل من ذلك. وتنتج عنه ت�أثيرات ج�سدية تختلف 

بما  ويت�شابهان  �أطفال،  �شلل  لديهما  �شخ�صين  نجد  قلما  �إذ  �آخر.  �إلى  �شخ�ص  من 

لديهم من احتياجات �إ�ضافية. كما تنتج عنه �آثار لا يمكن ملاحظتها �أحياناً. وقد 

و�سائل  ا�ستخدام  �إلى  ت�ضطره  ال�شخ�ص  على  وا�ضحة  �آثاراً  الأطفال  �شلل  يترك 

م�ساعدة كالع�صا �أو العكاز، �أو بع�ض الأجهزة التقويمية، ونادراً الكر�سي المتحرك.
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يتميز ال�شخ�ص الذي لديه �شلل �أطفال 

القدرات  مع  التكيّف  على  كبيرة  بقدرة 

وو�سائل  طرق  وابتداع  يمتلكها  التي 

يفتقدها.  التي  القدرات  عن  للا�ستعا�ضة 

مما  مبكر،  عمر  في  غالباً  يحدث  فال�شلل 

يتيح لل�شخ�ص �أن يكت�شف بو�ضوح حاجاته 

الإ�ضافية، وبالتالي التكيف معها، وابتداع 

الو�سائل التي تحد من تبعاتها على حياته 

�شخ�ص  توظيف  يعتبر  لذا،  اليومية. 

�شلل  عن  ناتجة  �إ�ضافية  احتياجات  لديه 

الأطفال �أمراً ي�سيراً لا يتطلب كثيراً من 

التح�ضيرات والتجهيزات.

هنا بع�ض الن�صائح التي يمكن �أن ت�أخذ 

بها عند توظيف �شخ�ص لديه �شلل �أطفال:

للح�صول  المتقدم  مع  تناق�ش  �أن  حاول 

على فر�صة عمل الحاجات �أو التجهيزات �أو 

التكييفات التي يحتاجها، فربما تعتقد �أن 

والمكلفة  ال�صعبة  الأمور  من  هناك عديداً 

التي يتوجب القيام بها لتكييف الوظيفة، 

في حين يمكن �أن يكون ال�شخ�ص نف�سه قد 

والا�ستراتيجيات  الو�سائل  بع�ض  ابتدع 

لت�سهيل ظروف عمله ب�شكل كبير.

كل عمل يمكن �أن يق�سم �إلى عدة مهام, 

فعند ظهور عمل ما ي�صعب على ال�شخ�ص 

القيام به كاملًا، يمكن تق�سيم هذا العمل 

�إلى عدة مهام، وهكذا يقوم ال�شخ�ص بالمهام 

الممكنة من قبله، وتوكل المهام الأخرى �إلى 

موظف �آخر.

الخا�صة  الهند�سية  التعديلات  �إن 

بالاحتياجات الحركية، التي قد يحتاجها 

بع�ض الأ�شخا�ص ممن لديهم �شلل �أطفال، 

كثيرة  �أحيان  وفي  ب�سهولة.  تتم  �أن  يمكن 

�أن  �إ�ضافية، لذلك حاول  من دون تكاليف 

كل  يخ�ضع  الذي  بالقانون  عملًا  تنفذها 

لتحترم  �إن�شائها  عند  والأماكن  المباني 

المعايير العالمية للإعاقة.

�شلل  لديه  الذي  ال�شخ�ص  ي�ضطر  قد 

�أطفال للقيام بجل�سات علاجية معينة من 

بتنظيم  له  ت�سمح  �أن  حاول  لفترة.  فترة 

الخ�ضوع  من  يتمكن  بحيث  عمله  وقت 

�صحة  على  فالحفاظ  العلاجات.  لهذه 

نوعية  تزيد من  التي  الركائز  �سليمة من 

وجودة العمل.

حالة معينة

�أنت مدير مدر�سة ولديك من�صب �شاغر 

لأ�ستاذ مادة الريا�ضيات، وقد تقدم للعمل 

�شخ�ص ح�صل م�ؤخراً على �شهادة جامعية 

في مجال التربية - ق�سم الريا�ضيات، لديه 

المتحرك  الكر�سي  وي�ستخدم  �أطفال,  �شلل 

للتنقل.

لتكييف  ما  بطريقة  تفكر  �أنك  بد  لا 

ب�أن  تعتقد  لا  به.  �سيقوم  الذي  العمل 

الأمر يتطلب كثير من التكاليف والعناء، 

بكل ب�ساطة ا�ستند على الو�صف الوظيفي 

الخا�ص بالعمل الذي �سيقع على عاتقه.

�أولًا  التكييف  مو�ضوع  مناق�شة  حاول 

ال�شخ�ص نف�سه للوقوف على حاجاته  مع 

الإ�ضافية في حال وجودها، والإطلاع على 

ر�أيه الخا�ص بالتكييفات التي ت�سهل عمله، 

طرقاً  نف�سه  ال�شخ�ص  يبتكر  ما  فغالباً 

المهام  معظم  ت�سهيل  على  ت�ساعده  و�سبلًا 

التي يقوم بها. 

يتعلق  التي  الوظيفي  للو�صف  وفقاً 

التي  المهام  معظم  ف�إن  التعليم،  بمهنة 

�أي  دون  من  بها  القيام  يمكن  تتطلبها 

منظم،  ب�شكل  ال�صف  �إدارة  ومنها  عوائق. 

وخلق جو ي�ساعد على تلقي المعلومات من 

ب�شخ�صية  التمتع  ازعاج،  �أو  ت�شوي�ش  دون 

الطلاب  جميع  مع  ومتفاعلة  واثقة 

مف�صل  لبرنامج  التح�ضير  ال�صف،  في 

من  ذلك  �إلى  وما  والامتحانات،  للدرو�س 

مهام �أخرى.

الدائمة التي تن�شط الدورة الدموية وتعطي 

�شعوراً بالدفء.

بالتعب  الج�سم  ع�لاضت  ت�صاب  �أن  يمكن 

وال�ضعف بعد فترة عمل مطوّل. لذلك انتبه 

عن  ينتج  قد  الذي  بالع�لاضت  ال�ضعف  من 

العمل المرهق من دون �أوقات راحة. حاول �أن 

با�ستعمال  والتعب  العمل  �أعباء  من  تخفف 

المعينات الطبية، مثل الكر�سي المتحرك.

المتخ�ص�صين  با�ست�شارة  �أبداً  تتردد  لا 

لك،  �ضرورية  طبية  معينات  لاقتراح 

و�إر�شادك على الو�ضعيات ال�سليمة للجلو�س 

والوقوف لا �سيما خلال �أوقات العمل.

المتحرك،  الكر�سي  ت�ستعمل  كنت  �إذا 

و�ضعية  في  و�أنت  وقتك  معظم  تم�ضي  �أو 

قم  العمل،  دوام  �أثناء  ذلك  الجلو�س، بما في 

و�شدها  الع�لاضت  لترخية  بتمارين  دائما 

للوقاية من الت�شنج.

حاول �أن ت�ستخدم الو�سائل الم�ساعدة التي 

�سواء  عملك،  �أثناء  وفعالًا  مرتاحاً  تجعلك 

كر�سياً  �أو  طبياً  جهازاً  �أو  عكازاً  ذلك  كان 

متحركاً.

ولا  زائداً.  وزناً  تكت�سب  �ألا  على  احر�ص 

تن�س �أن تتبع نظاماً غذائياً �سليماً.

تفادَ الت�شنجات والآلام الناتجة عن التعب 

�أوقات  تنظيم  خلال  من  الطويل  والعمل 

�إ�ضافة  ب�شكل متقطع،  العمل  الراحة خلال 

بهواياتك  والقيام  التنزه  على  الحر�ص  �إلى 

ب�شكل منتظم.

مهام تحتاج �إلى تكييف 

لتكييف،  تحتاج  �أن  يمكن  التي  المهام  من 

نذكر: 

لأعباء  وتخفيفاً  الوقت  لهدر  تفادياً 

المتحرك  الكر�سي  �إلى  ال�سيارة  من  الانتقال 

الأقرب  ال�سيارة  موقف  خ�ص�ص  والعك�س، 

الكر�سي  ي�ستعمل  الذي  لل�شخ�ص  للمدخل 

المتحرك، ما ي�ساهم في توفير الوقت، ويقلل 

من احتمالات الت�أخر عن المواعيد.

التعليمية  �أوقات ح�ص�صه  �أن تن�سق  حاول 

هناك  كان  ما  �إذا  حاجاته،  مع  بتنا�سب  بما 

له  يمكن  لا  �أنه  يعني  لا  هذا  لذلك.  حاجة 

الالتزام بالمواعيد المحددة له، لكن هذا الأمر 

ي�سهل عليه عمله.

ن�صائح �إلى �أرباب العمل
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لل�شخ�ص  ي�سمح  لا  اللوح  ارتفاع  كان  �إذا 

الذي ي�ستعمل كر�سياً متحركاً الكتابة عليه، 

يمكن وبكل ب�ساطة تثبيته على م�ستوى �أقل 

بحيث يمكن التحكم به، والكتابة عليه ب�شكل 

الأدوات  �أخ�ضعت  قد  تكون  وهكذا  مريح. 

الأ�شخا�ص  قدرات  مع  للتكييف  الم�ستخدمة 

ب�شكل  �إ�ضافية  احتياجات  لديهم  الذين 

يتنا�سب �أي�ضاً مع الأ�شخا�ص الآخرين.

في بع�ض الأحيان يمكن للمدر�س �أن ي�شعر 

المتوا�صلة  والكتابة  المتابعة  نتيجة  بالتعب 

الا�ستعانة  اقتراح  يمكن  عندها  اللوح،  على 

ويتم  الدرا�سة.  ح�صة  خلال  الطلاب  ب�أحد 

طلاب  كافة  على  تباعاً  المهمة  هذه  توزيع 

التوا�صل  بتفعيل  �أي�ضاً  ي�ساهم  ما  ال�صف، 

ثقتهم  ويعزز  الطلاب  مع  والم�شاركة 

الأحيان  بع�ض  في  يمكن  كما  ب�أنف�سهم. 

تح�ضير  في  الحديثة  التقنيات  ا�ستخدام 

كمبيوتر،  جهاز  كا�ستعمال  الدرو�س  و�شرح 

وهكذا يتم تكييف المهام المتعلقة بالعمل.

�إذا ما لاحظت �أن �صوت المحا�ضر منخف�ض، 

�أو قد لا ي�صل ب�شكل وا�ضح لكافة التلاميذ 

لل�صوت  مكبر  ا�ستعمال  يمكن  ال�صف،  في 

خلال �شرح الدر�س، لا �سيما �إذا كانت غرفة 

ال�صف وا�سعة وعدد التلاميذ كبير.

غالباً ما ت�شتمل المدر�سة على عدة �صفوف 

ذات م�ساحات مختلفة، لذلك وبالتن�سيق مع 

الإدارة، يمكن اختيار ال�صفوف ذات الم�ساحة 

والأبواب الوا�سعة بحيث يتم ترتيب المقاعد 

بالكر�سي  بالتنقل  ي�سمح  ب�شكل  داخلها 

المتحرك داخل ال�صف ب�شكل مريح.

باختيار  ين�صح  ال�صف،  �أثاث  اختيار  عند 

المتحرك  الكر�سي  تدخل  �أن  يمكن  مكتب 

تحته.

طويلة  ع�صا  ي�ستعمل  �أن  عليه  اقترح 

للإ�شارة �إلى ما هو مكتوب على اللوح، وذلك 

تفادياً لإرهاق ع�لاضت الكتف.

الأدوات  في  م�شاكل  �أي  الأ�ستاذ  واجه  �إذا 

الطب�شور،  مثلًا  منها  ي�ستعملها،  التي 

الممحاة، القلم... يمكن وبكل ب�ساطة تكييفها 

با�ستخدام بع�ض المواد بحيث ت�صبح متنا�سبة 

اقتراح  يمكن  �أو  حركتها.  �أو  اليد  �شكل  مع 

بع�ض المعينات التقنية مثلًا م�سكة للقلم. 

ن�صائح لتوا�صل �أف�ضل

للعمل  ال�سبل  �أف�ضل  عن  تبحث  �أنك  بما 

مع ال�شخ�ص المعوق، ف�إن التوا�صل �أو الحوار 

فامتلاك  به.  تفكر  �أن  يمكن  ما  �أول  هو 

مهارات التوا�صل يجعلك تتعامل �أف�ضل مع 

تعامل  �أن  تحب  التي  وبالطريقة  الآخرين 

بها.

هنا بع�ض التعليمات في التوا�صل ت�ساعدك 

عند لقائك مع موظف معوق:

لا ت�ستعمل عبارة »�ضحية« �أو »يعاني من« 

ال�شخ�ص  عبارة  ا�ستعمل  بل  بـ«  »مبتلي  �أو 

الذي لديه... �أو �شخ�ص عنده...

بـ..«  ملت�صق  »�شخ�ص  عبارة  ت�ستعمل  لا 

ا�ستعمل  بل  العكاز،  �أو  المدولب  الكر�سي 
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العكاز  �أو  المدولب  الكر�سي  ي�ستعمل  �شخ�ص  عبارة 

�أو ال�شخ�ص الذي لديه كر�سي مدولب �أو عكاز.

ومن  فقط،  منا�سبة  كانت  �إذا  بالم�ساعدة  بادر 

المف�ضل �أن تنتظر �إلى �أن تلقى التجاوب لمبادرتك.

من  جزء  �إنها  المدولب،  الكر�سي  على  تتكئ  لا 

عليها.  يجل�س  الذي  بال�شخ�ص  الخا�صة  الم�ساحة 

كتفك  على  �أحد  يتكئ  �أن  تحب  لا  �أنك  وكما 

�أن  يحب  المدولب لا  للكر�سي  الم�ستعمل  فال�شخ�ص 

يتكئ �أحد على كر�سيه.

ولي�س  نف�سه  المعوق  لل�شخ�ص  حديثك  وجّه 

لل�شخ�ص المرافق له.

�إذا كنت تتكلم مع ال�شخ�ص المعوق لفترة طويلة 

نف�س  على  مكان  في  اجل�س  دقائق(،  من  )لأكثر 

الم�ستوى لكي لا تت�سبب له بت�صلب في الرقبة.

على  كان  )�سواء  المعوق  ال�شخ�ص  ت�ساعد  لا 

كر�سي متحرك �أو ي�ستعمل عكازاً( على الوقوف �أو 

تعامل  الم�ساعدة،  �إلى  يحتاج  لا  قد  لأنه  الجلو�س، 

معه بنف�س الطريقة التي تعامل بها ال�شخ�ص غير 

المعوق.

�إذا كان يف�صل بينك وبين ال�شخ�ص المعوق مكتب 

مرتفع، �إنقل مكانك �إلى الجهة المقابلة.

عندما تخطط لأي اجتماع �أو حدث،

 تذكر الأمور التالية:

�أف�ضل الحلول، قد تكون �شديدة  �أن المنحدرات هي دائماً  لا تفتر�ض   l

الانحدار �أو �شديدة الارتفاع.

l  الأبواب الثقيلة �أو الركائز المتينة هي واحدة من الحواجز المحتملة، 

حاول التخل�ص منها. 

l  عليك الت�أكد من وجود التجهيزات كاملة في المباني: المداخل، م�ساحات 

الطوابق، الم�صاعد، منبر المتحدثين، وطاولات الطعام والمراحي�ض.

l  �إذا كان يوجد �أي عوائق هند�سية للو�صول �إلى المكان، عليك �أن تعلم 

�أو  المحتملة،  الخيارات  معه  تناق�ش  �أن  عليك  كما  بذلك،  المعوق  ال�شخ�ص 

ابحث عن مكان �أف�صل من حيث التجهيزات الهند�سية.

l  �أعلن عن �أن المكان مجهز بالكامل، لت�شجيع ح�ضور ال�شخ�ص المعوق.

حاول �أن ت�ؤمن مكاناً مجهزاً يمكن لل�شخ�ص المعوق �أن ي�ستعمله للكتابة 

و�أخذ الملاحظات.

l  ت�أكد من �أن كل الترتيبات المتعلقة بمواقف ال�سيارات منا�سبة، �ضعّ 

�إ�شارات تدلّ على المواقف، ومن الأف�ضل �أن ت�ؤمن مواقف مجانية.

الترتيبات  فيها عن  ا�س�ألهم  ورقة  للمدعوين  �أر�سل  الاجتماع،  قبل    l

التي قد يحتاجونها؛ يمكنك ا�ستعمال عبارة »رجاءً، �أعلمنا بكل ما يمكننا 

القيام به لكي يكون المكان مجهزاً لك«.
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الأولى  للمرة  فكرت  »حين  �إنه  عجاقة  جوزف  يقول 

ل�سبب  كان  �شركتي،  في  معوقين  �أ�شخا�ص  بتوظيف 

وبالتالي  �إعاقة،  لديه  وا�ستجدت  مر�ض  �أبي  �شخ�صي. 

للم�ساعدة  م�ؤ�س�سة  الى  فلج�أت  لم�ساعدة  احتجت 

وهناك ر�أيت كيف تمت م�ساعدته. وحينها تعرفت �إلى 

�أ�شخا�ص معوقين يعملون، وقررت �أن ا�ستعين ببع�ضهم 

نقوم  ما  على  و�أعلمهم  و�أدربهم  ال�شركة  �إلى  ف�أدعوهم 

يكونوا مدربين على هكذا  �أن ه�ؤلاء »لم  به«، مو�ضحاً 

عمل لكن ا�ستطعنا دمجهم بالعمل، والنهاية وفقنا الله 

و�سارت الأمور على خير ما يرام«.

ي�ضيف: »هكذا انطلقت تجربة الدمج في �شركتنا منذ 

وبمبادرة  كوتا،  يلحظ  قانون  �أي  وجود  قبل  �سنة   16

هنا  الموظفين  بع�ض  اليوم.  �إلى  وا�ستمرت  �شخ�صية 

لذة  »هناك  �أن  �إلى  م�شيراً  الحين«،  ذلك  منذ  موجود 

و�سعادة في ذلك، وذلك حين تتمكن من م�ساعدة �شخ�ص 

قدمت  �أني  يعني  ذلك  لا.  �أم  معوقاً  كان  �سواء  منزو، 

المبادرات  على  ا�لًاص  القائم  لمجتمعنا  وم�ساهمة  �شيئا 

الفردية«.

الذي  القانون  نطبق  نحن  ذلك  »نتيجة  �أنه  يرى 

�صدر وغير الملزم«، متمنياً �أن »تطبقه ال�شركات ليعرف 

�أ�صحابها ال�سعادة التي يمكن �أن ي�شعروا بها عند تحويل 

�أكمل  لدينا،  الموظفين  بع�ض  �إلى منتج.  �شخ�ص معوق 

تعليمه، وتزوج وحتى ا�شترى بيتا«.

ي�شرح عجاقة �أنه »منذ البداية كان هناك �إيجابية 

بالتعامل مع الأ�شخا�ص المعوقين من قبل موظفينا 

رواياً  وغيره«،  معوق  بين  التعامل  في  فرق  فلا 

كان  »حين  �أنه  وهي  التعامل  في  �شخ�صية  تجربة 

م�صعد،  هناك  يكن  لم  الأ�شرفية  في  ال�شركة  مبنى 

فكان هناك زملاء يحملون زملاءهم المعوقين �إلى 

الطابق الأول«.

 4 بينهم  �إدارياً   15 هناك  ال�شركة  »في  �أنه  يو�ضح 

 %3 من  اكثر  ن�شغّل  نحن  وبالتالي  معوقين،  �أ�شخا�ص 

والحمدلله  »الآن  �أنه  ي�ضيف  القانون.  يفر�ضها  التي 

الاتحاد  ف�إن  اللبنانيين،  المقعدين  اتحاد  مع  بالتعاون 

�سوق  �إلى  للدخول  المعوقين  الأ�شخا�ص  بت�أهيل  يقوم 

وي�ضم  الكوتا  يجرب  لا  »من  �أنه  على  و�شدد  العمل. 

موظفين معوقين يخ�سر«.

وو�صف الموظفين المعوقين ب�أنهم »�أوفياء لل�شركة التي 

مناف�ساً  هناك  �أن  حادثة،  معي  وح�صلت  فيها،  يعملون 

�أن يغري موظفي مركز الات�صال لدي، وهم  لي جرب 

لكنهم  م�ضاعفة  رواتب  عليهم  وعر�ض  المعوقين.  من 

وزارة  من  �أحد  يزورنا  »لا  �أنه  عجاقة  ي�ؤكد  رف�ضوا«. 

المعوقين،  الموظفين  �أحوال  لمتابعة  الاجتماعية  ال��شؤون 

ونتمنى على وزارة ال��شؤون ان تتابع هذه ال��شؤون«، لافتاً 

لهم. حين  بالت�سهيلات  نلتزم  نحن  ذلك،  »مع  �أنه  �إلى 

عمّرنا هذا المبنى هنا في المن�صورية �أخذنا و�سائل تكيف 

موظفينا المعوقين بالاعتبار: جعلنا مركز الات�صال في 

لتو�سيع  الار�ضي كما طبقنا مقا�سات هند�سية  الطايق 

لا  كلها  وهذه  المراحي�ض  الابواب، وجهزنا  كما  الممرات 

تزيد �أعباء الكلفة. لم يكن من داع لكومبيوترات خا�صة 

بالموظفين او كرا�سي خا�صة بهم«. 

ج�سدية  �شركتنا  في  الموجودة  »الاعاقات  �أن  يو�ضح 

حيث  من  ن�ستطيع  لا  الأطراف.  في  �إعاقات  واكثرها 

وب�صرية  �سمعية  �إعاقات  مع  ا�شخا�ص  توظيف  المبد�أ 

لأن عملنا دقيق. ومع ذلك جربنا لكن يلتزم ال�شخ�ص 

اتحاد  مع  نعمل  »�أننا  على  م�شدداً  يلتزم«،  لم  المعني 

المقعدين اللبنانيين كي يف�شل المعوق في �أول تجربة عمل 

له، لأن ذلك قد يدفعه �إلى الانزواء التام والإحباط«. 

وي�شير �إلى �أن »الوظائف التي ي�شغلها المعوقون هنا هي 

في مركز الات�صال وبع�ضهم م�س�ؤول عن دوامات ليلية 

عن  م�س�ؤول  فالبع�ض  الإدارية،  الأعمال  تتعدى  لكنها 

القيام  للمعوق  يمكن  مثلا.  بالمازوت  ال�شاحنات  تزويد 

�أن  م�ؤكداً  وغيرها«،  بنزين  كمحطة  �إدارية  لا  ب�أعمال 

»معايير التوظيف الكفاءة لكن في البداية وقبل التعاون 

والجهد  ال�شخ�صي،  المعيار  هناك  كان  الاتحاد،  مع 

ال�شخ�صي في تدريبهم على الكومبيوترات وكذلك على 

الثقة ب�أنف�سهم«.

وال�ضمانات  للتقديمات  »بالن�سبة  �إنه  وي�ضيف 

وكذلك  للجميع،  واحدة  في  وال�صحية  الاجتماعية 

مبد�أ  تطبيق  مع  وجهده  وظيفته  ح�سب  كل  الرواتب 

الثواب والعقاب، والباب مفتوح للترقيات. الم�س�ؤول عن 

مركز الات�صال ليلا على �سبيل المثال هو �شخ�ص معوق، 

مع �أني �أكره هذه الت�صنيفات«، مو�ضحاً �أنه »في حالات 

حوادث العمل وحتى ح�صلت معنا حالة وفاة، فنتعامل 

العلاقة  ونتم�سك بموظفينا لان  القانون  معها ح�سب 

ان�سانية معهم«.

لا  �أي  »دلع«  بـ  المعوقين  نعامل  »لا  �أنه  عجاقة  ي�ؤكد 

نعطيهم ال�شعور ب�أنه يمكنهم التراخي لانهم مختلفون 

ب�سبب الاعاقة كي لا ي�شعرون ب�أنهم لا ي�شكلون �إ�ضافة، 

�أن ي�شعر الموظف المعوق ب�أنه منتج ب�شكل فعلي«،  يجب 

تفكيرنا  الا في  معوق  »لي�س هنك من  �أنه  على  م�شدداً 

وعقولنا«.

بد�أ  عجاقة  جوزيف   SOS AUTO و�صاحب  مدير  قرر  عاماً،   16 نحو  منذ 

تجربة لم ي�ألفها المجتمع في حينه، �ألا وهي توظيف معوقين في �شركته وقبل 

�شخ�صية  دوافع  حركته  الذي  عجاقة  يقول.  كما  كوتا،  �أو  قانون  �أي  وجود 

�سوق  في  المعوقين  الأ�شخا�ص  دمج  ب�أهمية  المقتنعين  �أ�شد  من  اليوم  هو  بداية، 

العمل، خ�صو�صاً �أنه في هذه الأيام يقوم »اتحاد المقعدين اللبنانيين« بت�أهيلهم 

�أ�صحاب  كل  عجاقة،  ويدعو  �سهولة.  �أكثر  الدمج  بات  وبالتالي  وتدريبهم، 

�أن  م�ؤكداً  المعنوي،  مردودها  و�صف  يمكن  لا  التي  التجربة  لخو�ض  ال�شركات 

�إنتاجية ال�شخ�ص المعوق لا تقل عن �أي زميل �آخر في العمل، لا بل وم�ضيفاً، ب�أن 

تنا�سب  بطريقة  المن�صورية  منطقة  في  لل�شرطة  الجديد  المبنى  تجهيز  تكلفة 

حاجات الموظفين المعوقين تكاد لا تذكر.

»الدمج في ال�شركة بد�أ منذ 61 عاماً.. وي�ستمر بنجاح«

عجاقة: الموظفون المعوقون �أوفياء لعملهم ومنتجون

جوزيف عجاقة
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 33( عوا�ضة  ح�سين  يو�سف  يعمل 

منذ   Top Speed �شركة  في  عاماً(، 

العام 2009، لكن ق�صته مختلفة. فهو 

قبل تعر�ضه لحادث �أحدث لديه �إعاقة 

حركية في العام 2001، كان معلم دهان 

كبيراً  كان  »الحادث  يقول:  موبيليا. 

جداً. ومن بعده �أول عمل لي كان هنا 

 .»Top Speed في

وي�ؤكد يو�سف �أنه »لا �أ�شعر هنا ب�أنني 

تختلف  لدي تجربة  �أو  معوق  �شخ�ص 

بالن�سبة  وحتى  كموظف،  غيري  عن 

ما  الإدارة.  بها  تعاملنا  التي  للعقلية 

من �أحد يجعلك ت�شعر ب�أنك �أقل منه 

ومن  منك  ي�ستفيد  العك�س  على  بل 

خبراتك وي�ضعك مو�ضع الثقة«.

مركز  في  هنا  »�أعمل  وي�ضيف: 

البيانات.  �إدخال  ومجال  الات�صالات 

ب�أنك  ت�شعر  فلا  عليّ  يعتمدون  هنا 

وت�شمل  �أحد«.  من  �إنتاجية  �أقل 

بها  يتمتع  التي  الوظيفية  التقديمات 

الاجتماعي  ال�ضمان  بطاقة  ح�سين 

فهو  »الراتب  �أما  المواظفين،  كباقي 

بع�ض  من  �أف�ضل  وربما  الجميع  كما 

والأقدمية  الكفاءة  لأن  هنا  الموظفين 

هي المعيار«.

و�أ�سا�ساً  ال�شركة  �أترك  �أن  �أريد  »لا 

مكان  في  بالعمل  لي  ت�سمح  لا  قدراتي 

�آخر«، يختم يو�سف.

يو�سف عوا�ضة: ل�ست �أقل �إنتاجية من غيري

يعمل زياد عوادي في مركز الات�صالات في �شركة Top Speed، حيث 

يتلقى يومياً طلبات لتو�صيلات �شحن. زياد موظف بدوام كامل وهو 

م�سجل في ال�صندوق الوطني لل�ضمان الاجتماعي، ولديه بطاقة �إعاقة.

من  قدمه  التوظيف  طلب  عبر   ،2011 العام  منذ  بال�شركة  التحق 

لمدة  تدريبا  �أنجز  بعدما  وذلك  اللبنانيين«،  المقعدين  »اتحاد  خلال 

ادخال  الكومبيوتر ونظام  AUH، على  ال�سنة تقريبا في  �سنة ون�صف 

 .)Data Entry( البيانات

وعن تقييمه للتجربة، يقول زياد: »في �شهر �أيلول يكون م�ضى على 

�آخر. تغيرت  �إن�ساناً  �أعمل كنت  �أن  ال�شركة �سنتان. قبل  عملي في هذه 

نف�سيتي تماماً والراحة النف�سية هي �أهم �شيء في الحياة«. 

يلفت �إلى وجود التجهيزات الخا�صة بالأ�شخا�ص المعوقين، مو�ضحاً 

وطلبت من مدير  الأر�ضي،  الطابق  في  مكاتبنا  لأن  »المركز مجهز  �أن 

ا�ستطيع  حتى  الداخل  من  مفرّغة  مكتبي  طاولة  تكون  �أن  ال�شركة 

الجلو�س مع الكر�سي المدولب«.

بتمييز  يوماً  �أ�شعر  ولم  الثاني  بيتي  ال�شركة  »هذه  �أن  زياد  ي�شعر 

الفر�ص  زملائي.  لكل  المتاحة  الترقية  فر�ص  بنف�س  �أتمتع  �ضدّي. 

متاحة للجميع بح�سب كفاءته وخياراته«، متمنياً لو �أن »كل ال�شركات 

في لبنان كانت دامجة، لكانت لدى الأ�شخا�ص المعوقين عندها خيارات 

�أو�سع«.

زياد عوادي: ال�شركة هي بيتي الثاني

يو�سف عوا�ضة

زياد عوادي

داخل مكاتب »توب �سبيد«
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التنوع في                          مكان العمل2013�شتاء

»الدمج الاقت�صادي والاجتماعي«:

ف�صل مثمر وتفاعل مع القطاع العام

تنوعت ن�شاطات »م�شروع الدمج الاقت�صادي والاجتماعي للأ�شخا�ص المعوقين 

والتح�ضير  العام،  القطاع  مع  التدخل  فمن  الما�ضي،  الف�صل  خلال  لبنان«  في 

القانون  بتطبيق  المعنية  الوزارات  مع  الثنائية  الاتفاقات  من  عدد  عقد  �إلى 

الأ�شخا�ص  مع  التوا�صل  وكذلك  اللائق.  العمل  حق  لا�سيما   ،2000/220

المدنية«، ثم  مباريات »مجل�س الخدمة  �إلى  للتقدم بطلبات توظيف  المعوقين 

الميدانية، والقيام بحملات توعوية  الزيارات  القطاع الخا�ص، وموا�صلة  �إلى 

والم�ؤ�س�سات  الجامعات  ت�ستهدف  المعوقين  الأ�شخا�ص  وقدرات  حاجات  تجاه 

التعليمية.

»الم�ؤ�س�سة  مع  الم�شروع  فريق  ن�سق 

دورة  لتنفيذ  للا�ستخدام«،  الوطنية 

تنفيذ  وتم  بعقلين.  في  ال�سكريتاريا 

وقد  ومثمرة.  ناجحة  بطريقة  الدورة 

لغاية   2012/1/6 من  الدورة  امتدت 

اختتامي  حفل  نفذ  كما   .2012/7/19

بتاريخ  البلدة،  في  ال�سكرتاريا  لدورة 

من  �شخ�صا،   50 بح�ضور   ،2012/11/8

ومن  و�أهاليهم،  المعوقين  الأ�شخا�ص 

�شحيم  في  الإنمائية«  الخدمات  »مركز 

وبعقلين.

كما تم تح�ضير ملف دورات التدريب 

مع  �شراكة  اتفاقية  عقد  بهدف  المهني، 

تم  حيث  الاجتماعية،  ال��شؤون  وزارة 

مهنية  دورات   4 تمويل  على  التوافق 

)انكليزي، و�سكريتاريا، وتوجيه مهني(.

 

»مجل�س الخدمة«

عقد اجتماع مع رئي�س دائرة م�صلحة 

المدنية«،  الخدمة  »مجل�س  في  المباريات 

تم  حيث  م�شتركة.  تعاون  �آلية  لو�ضع 

مو�سع  اجتماع  تنظيم  على  التوافق 

المجل�س،  في  الموجودة  الأق�سام  ي�ضم 

بهدف و�ضع �آلية تدخل وتعاون مع كل 

الم�شروع   فريق  و�إعلام  حدة.  على  ق�سم 

بالمباريات الجارية قبل فترة وجيزة من 

خلال البريد الالكتروني بهدف �إعلام 

لتلك  ليتح�ضروا  المعوقين   الأ�شخا�ص 

»المركز  بفريق  والا�ستعانة  المباريات. 

الوطني لتوظيف الأ�شخا�ص المعوقين«، 

للمجل�س  التقنية  الا�ست�شارات  لتوفير 

الت�سهيلات  لتوفير  الحاجة،  عند 

المباريات.  في  للم�شاركين  اللازمة 

الإلكتروني  الموقع  تجهيز  و�ضرورة 

لكي  المدنية،  الخدمة  بمجل�س  الخا�ص 

يتمكن جميع الأ�شخا�ص المعوقين، بمن 

فيهم الأ�شخا�ص المكفوفون، من الولوج 

�إليه والاطلاع على المعلومات و�إعلانات 

تدريبية  دورات  وتنظيم  الوظائف. 

المدنية«  الخدمة  »مجل�س  في  للعاملين 

الدمج،  بمفهوم  معرفتهم  لتعزيز 

و�أنواع الإعاقات، واحتياجات الأ�شخا�ص 

التي  الم�ساعدة  والأدوات  المعوقين، 

 ،2000/220 والقانون  ي�ستخدموها، 

التجهيز  وتقنيات  الدولية،  والاتفاقية 

الم�ستخدمة  والأدوات  للمكان  والتكييف 

التعامل  و�أ�ساليب  الامتحانات،  في 

المعوقين.  الأ�شخا�ص  مع  والتوا�صل 

تح�ضير  على  الم�شروع  فريق  ويعمل 

»المركز  فريق  مع  التدريب،  وتنفيذ 

مع  بالتعاون  الاتحاد،  في  الوطني« 

الإعاقات  ب�أنواع  تعنى  التي  الجمعيات 

المختلفة.

التوا�صل  التوافق على تعزيز  كما تم 

لتمكين  العامة،  والمن��شآت  الوزارات  مع 

مفهوم  على  وتدريبهم  فيها  العاملين 

 ،2000/220 والقانون  والدمج  التنوع 

وكيفية التعامل مع الأ�شخا�ص المعوقين 

الحكومية،  الدوائر  في  الموظفين 

الذين  والم�سنين،  المعوقين  والمواطنين 

للح�صول  المن��شآت  تلك  �إلى  يتوافدون 

�أبلغ  وقد  توفرها.  التي  الخدمات  على 

رئي�س مجل�س الخدمة المدنية الدكتور 

بموافقته  الم�شروع  فريق  قباني  خالد 

على تنفيذ النقاط المتفق عليها.

بلدية �سد البو�شرية

الدمج  تحقيق  نحو  ال�سعي  �إطار  في 

الاجتماعي والاقت�صادي، �ضمن »المركز 

الأ�شخا�ص  توظيف  لدعم  الوطني 

الجديدة  بلدية  رئي�س  وقع  المعوقين«، 

العامة  والمديرة  جبارة  طانيو�س 

للبرامج في »اتحاد المقعدين اللبنانيين« 

اتفاقية   اللقي�س،  �سيلفانا  الزميلة 

ت�صمنت  البلدية.  مركز  في  تعاون 

ت�ستهدف  ن�شاطات  تنظيم  الاتفاقية 

الجديدة،  في  المعوقين  الأ�شخا�ص 

لهم،  اللوج�ستية  الت�سهيلات  وت�أمين 

وت�سهيل التوا�صل معهم، بالإ�ضافة �إلى 

ال�شركات،  ت�ستهدف  ن�شاطات  تنظيم 

لها،  والحوافز  الت�سهيلات  وتوفير 

المركز  مع  للتعاون  ت�شجيعها  بهدف 

الأ�شخا�ص  توظيف  لدعم  الوطني 

المعوقين. كما ت�ضمنت الاتفاقية تدريبا 

البلدية،  موظفي  ي�ستهدف  متخ�ص�صا 
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لاعتماد معايير الدمج �ضمن م�شاريعها 

ون�شاطاتها المختلفة.

مع القطاع الخا�ص 

�أكثر  الم�شروع  عمل  فريق  �أجرى 

وذلك  �شركة،   120 بنحو  ات�صالًا،   130

جديدة،  �شركات  ا�ستهداف  �إطار  في 

ومتابعة ال�شركات المتعاونة مع الم�شروع، 

وتحفيزها على اعتماد معايير التنوع، 

للأ�شخا�ص  عمل  فر�ص  وتوفير 

كذلك  المختلفة.  المناطق  في  المعوقين 

 35 بزيارة  الم�شروع  عمل  فريق  قام 

مجالات  طرح  بهدف   جديدة  �شركة 

فيها،  التنوع  �سيا�سة  لإدخال  التعاون 

وتم  وتجهيز.  وتدريب،  توظيف،  من 

�شركات  في  معوقا  �شخ�صا   24 توظيف 

 40 ينتظر  فيما  الخا�ص،  القطاع 

�شخ�صا �آخرين معوق �آخرين �إعطاءهم 

الموافقة على توظيفهم.

كما توا�صل فريق الم�شروع مع »جمعية 

�سبلين«،  ترابة  و«�شركة  ال�صناعيين«، 

الم�شروع. وتم لقاء  للقائهم مع ممولي 

بتاريخ  �سبلين  لترابة  العام  المدير 

تجربته،  عر�ض  بهدف   ،2012/5/31

ورئي�س اللجنة الاقت�صادية في ال�شوف.

تدريب،  بن�شاطات  الم�شروع  وقام 

الخا�ص  القطاع  مع  مختلفة  وتوعية 

ور�شة  فنفذ  التعليمية.  والم�ؤ�س�سات 

الأميركية  الجامعة  في  تدريبية 

العمل،  مكان  في  الدمج  حول 

الجامعة،  في  الطلاب  ا�ستهدفت 

تدريبا  نفذ  كما   .  2011/12/8 بتاريخ 

بيب�سيكو«،  »�شركة  لموظفي  متخ�ص�صا 

بتاريخ 2011/12/17، �ضمت 12 موظفا، 

تمحورت حول تعريف التنوع، والإعاقة 

 ،2000/220 والقانون  و�أنواعها، 

وكيفية  للدمج،  الاقت�صادية  والمنافع 

والتعامل  الم�ؤ�س�سات،  في  التنوع  اعتماد 

مكان  في  المعوقين  الأ�شخا�ص  مع 

مكان  في  والتكييف  والتجهيز  العمل، 

تنفيذ  �إلى  بالإ�ضافة  ذلك  العمل. 

ندوة توعية في »جامعة mubs  - فرع 

عاليه« ا�ستهدفت 70 طالبا وا�ستاذا في 

الجامعة بتاريخ 2012/11/12 .

طاولة  بتنفيذ  الم�شروع  فريق  وقام 

م�ستديرة لل�شركات والم�ؤ�س�سات بعنوان 

في  وذلك  العمل«،  مكان  في  »التنوع 

في  الجديدة   بلدية  في   2012  /12/14

منطقة الجديدة  برعاية رئي�س بلدية 

حيث  – ال�سد،   البو�شرية  الجديدة- 

الجديدة،  بلدية  كلمة  اللقاء  تخلل 

اللبنانيين،  المقعدين  اتحاد  وكلمة 

وتعريف بالم�شروع، وعر�ض عن التنوع 

الخطوات  وبع�ض  العمل،  مكان  في 

والتنوع،  الدمج  لاعتماد  العملية 

التنوع«،  »لوغو  معايير  وعر�ض 

وعر�ض  لإطلاقه،  والتح�ضيرات 

توظيف  في  الفا«  »�شركة  تجربة 

حول  نقا�ش  ودار  معوقين.  �أ�شخا�ص 

للتعاون  مقترحات  وو�ضع  المو�ضوع 

و�إمكانية  الم�شروع،  مع  والتن�سيق 

الان�ضمام �إلى »الهيئة الداعمة للتنوع 

الطاولة   في  �شارك  العمل«.  مكان  في 

�شخ�صاً  ع�شر  خم�سة  الم�ستديرة 

التي  والم�ؤ�س�سات  ال�شركات  يمثلون 

�شركة  �صقر،  �شركة  وهي  دعوتها،  تم 

 ،  teledata �شركة  حرب،  �شركة  الفا، 

�شركة   ،afa �شركة  بويز،  تكنو  �شركة 

خوري للخر�ضوات، بتغطية  »تلفزيون 

الجديد«، و«ال�صدى«. 

كذلك،  الم�شروع  فريق  ويقوم 

الزيارات  �إعلامية خلال  بتوزيع مواد 

والزيارات  المختلفة  للم�ؤ�س�سات 

بالم�شاركة  قام  كما  للافراد.  المنزلية 

توعوية،  �إذاعية،  مقابلات   3 في 
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جر�س  و«�إذاعة  النور«،  »�إذاعة  مع 

في  م�شاركة  �إلى  بالإ�ضافة  �سكوب«. 

»لتكتمل  برنامج  في  تلفزيونية  حلقة 

ال�صورة« على �شا�شة »تلفزيون المنار«، 

الأ�شخا�ص  دمج  �أهمية  عر�ض  بهدف 

المعوقين في المجتمع. 

العمل والتدريب

ويعمل فريق الم�شروع بالتوازي على 

ت�ستهدف  للعمل  تهيئة  دورات  تنفيذ 

يتقدمون  الذين  المعوقين  الأ�شخا�ص 

نفذت  حيث  �إليه.  توظيف  بطلبات 

مجموعة  ت�ضم  للعمل  تهيئة  دورة 

بلدية  في  مكفوفين  �أ�شخا�ص   10 من 

الغبيري، ودورة �أخرى ت�ضم مجموعة 

منطقة  من  معوقين  �أ�شخا�ص   8 من 

ال�شويفات، عرمون، ب�شامون.

ت�ضم  للعمل  تهيئة  دورتين  وتنفيذ 

كل  �شخ�صاً   15 من  مجموعتين 

الجنوبية.  وال�ضاحية  بيروت  من 

منطقة  في  دورة  �إلى  بالإ�ضافة 

 ،2012/11/10 بتاريخ  بد�أت  الجديدة 

من  معوقين  �أ�شخا�ص   10 ت�ستهدف 

منطقة الجديدة و�ضواحيها. 

المهني،  التدريب  �صعيد  على  �أما 

فتم تنفيذ دورة �سكرتاريا في بعقلين، 

الا�شخا�ص  من  مجموعة  ت�ضم 

ال�سويجاني،  ال�شوف  من  المعوقين 

المنا�صف، والإقليم. ودورة �أخرى، على 

مرحلتين، في »مركز  التدريب المهني« 

�ضمت  بيروت،  في  للاتحاد  التابع 

من  معوق،  وغير  معوق  �شخ�صا   15

امتدت  الجنوبية  وال�ضاحية  بيروت 

ت�شرين  �شهر  �أواخر  لغاية   تموز  من 

دورتي  تنفيذ  �إلى  بالإ�ضافة  الأول. 

لغة �إنكليزية على مرحليتين في المركز 

15 �شخ�صا معوقا وغير  نف�سه �ضمت 

معوق.

معار�ض وفر�ص

�شارك الم�شروع في عدد من المعار�ض 

التي ت�ؤمن فر�ص توظيف للأ�شخا�ص 

المعوقين، بهدف تعميم مفهوم التنوع، 

في  الأوروبي«،  الاتحاد  »معر�ض  منها 

الإدارة   - اللبنانية«  »الجامعة  مبنى 

المركزية، لتعريف عن الم�شروع وعر�ض 

بمو�ضوع  المتعلقة  والمطبوعات  المواد 

مع  والت�شبيك  الاقت�صادي  الدمج 

�ستاند  زار  وقد  الم�شاركة.  الجهات 

الم�شروع عددا من ال�سفراء الاوروبيين 

وممثلين عن الجمعيات.  

معر�ض  في  الم�شروع  �شارك  كما 

الأميركية«.  »الجامعة  الجمعيات  في 

جديدة  جمعية   30 مع  التوا�صل  وتم 

جمعية.   40 مع  التعاون  ومتابعة 

حراتيق«،  »معر�ض  في  و�شارك 

بالتن�سيق مع »فكرة غروب«، لت�سويق 

منطقة  من  الم�ستفيدين  منتوجات 

في  كذلك  و�شارك  وبيروت.  بعلبك 

لت�سليط  العربية«  الجامعة  »معر�ض 

 ،2000/220 القانون  على  ال�ضوء 

من  المعوقين  الأ�شخا�ص  وحقوق 

ت�ستهدف  و�ألعاب  ن�شاطات  خلال 

الطلاب والأ�ساتذة وزوار المعر�ض.

معر�ض  في  الم�شاركة  وتميزت 

تم  حيث   ، »بيال«  في    forwards
خلال  من  �شركة   50 ا�ستهداف 

بالم�شروع،  لتعريفها  معها،  التوا�صل 

والتعرف �إلى الم�س�ؤولين فيها. و�شارك 

في الجولة الميدانية على ال�شركات 20 

الم�شروع  �شارك  كما  معوقا.  �شخ�صا 

معر�ض  في  الاتحاد  م�شاركة  �ضمن 

 2012/12/10 بتاريخ  العربي،  الكتاب 

الميدانية  بالجولة  القيام  خلال  من 

دارا،   20 الن�شر وتوا�صل مع  على دور 

بهدف تعريفها بالم�شروع. 
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الريجيي، rg holding، التغذية، liban post، sukleen، inkript، الو�سيلة، بنك 

 teledata، harb ،بيروت والبلاد العربية، بنك ال�شرق الأو�سط و�إفريقيا،  �سبين�س، �سبلين

 trading، techno boys، sakr، Afa، castania، Mckdonalds، Medico،

والمهجر  لبنان  بنك  غروب،  توفيق  القرطا�س،  معمل   ،khoury، home، Delbane
 ،box café، med bank،  kettanneh، nasrallah group ،جديدة، فراك �ستايل

 ،charcutier aoun ب�سول وحنينة، ميلاد خوري،   ،ma maison م�ؤ�س�سة الخولي، 

 ،suzuki milk car، �شركة  بنك الاعتماد،  بنك التجارة، م�ؤ�س�سة مي�شال عواد، �شركة 

 ،antipas �شركة  ال�سلطان،   مركز  م�ؤ�س�سة  المعوقين،  لكرا�سي  م�سعد  البير  �شركة 

 mobros، Disergio، Alghazal، p.r.services، �شركة  الدولي،  الأهلي  بنك 

 mahfouz carpets،edman autoparts، Retailgroup، arab printing
بلا�ستيك  �شركة   ،press، wooden bakery، raymon fayad librairy
 Unipak، Phoenix ،سانيتا رالف خوري� ،fourseasons، Coop، Tsc  ،ال�صناعية

بو   ،machinery، Masterpack، Microfibration، Malco، Americana
 ،MEDIRESTO، BOUBESS GROUP ،فتال ،Microsoft، Al kazzi ،خليل

OMT، القاروط، جمعية التعاونية الا�ستهلاكية  LIBAN JUS، مالك،  فكرة غروب، 

مكتب  بعقلين،  في  ال�صناعيين  جمعية   ،samobelt بعقلين،  في  الموارد  بنك  بعقلين،  في 

 sos ،الغراوي، قناة المنار ،Prp، arac، pepsico، Netgaz ،التوظيف التابع للأونروا

 home المدينة،  �أ�ضواء  م�ؤ�س�سة  �شم�سين،   ،sgs، riviera، mubs عودة،  بنك   ،auto
 british embassy، ic، fourpoints، ndu، وزين،  عين   ،mobility، mars
ال�صناعيين  جمعية   ،Pepsi، Spartan معمار،  �شركة  الأفلام،  ترميم  �شركة   ،sabre
في  ال�صناعيين  جمعية  اللبنانيين،  ال�صناعيين  جمعية  ال�شوف،  تجار  جمعية  ال�شوف،  في 

ال�شويفات، جمعية ال�صناعيين في ال�ضاحية الجنوبية، الم�ؤ�س�سة العربية للتنمية الم�ستدامة، 

 New horizons، Computer learning center، G.TAMER holding،

 Aeholding، CTE Cherfane,tawil & co، ASTRUM، EHETRACO،

القرو�ض  كفالة   ،COMTEK people working together، Kafalat s.a.l
ال�سفير،  جريدة   ،Manyfood s.a.r.l، Nestle، Zawya والمتو�سطة،  ال�صغيرة 

 Hawa Patchy، خطيب وعلمي،  goodies، غندور،  النهار،  الأخبار، جريدة  جريدة 

القانونيين،  للمحا�سبيين  العربي  المجمع  للن�شر،  الإر�شاد  دار   ،chicken، Helbawi
المعهد الفرن�سي لل�شرق الأدنى، دار لبنان، دار مكتبة التراث الأدبي، دار الكتاب التربوي 

.cmc للن�شر والتوزيع، كليمن�صو

ال�شركات ال�صديقة للأ�شخا�ص المعوقين

�شركات »الهيئة الداعمة للتنوع« 

ال�شركات الموقعة على اتفاقيات التعاون 

�إذا كنت بحاجة لموظف �أو عامل وترغب في توظيف �شخ�ص معوق �أو تحتاج لمعلومات عن تكييف مكان العمل، ات�صل بم�شروع 

فتح �آفاق فر�ص العمل �أمام الأ�شخا�ص المعوقين في لبنان.

براليا�س، البقاع الأو�سط، طريق ال�شام، �شارع براليا�س، خلف بنك الاعتماد، الطابق الأر�ضي -  هاتف: 08-511641

lphujobcenter@hotmail.com :البريد الالكتروني

�صيدا، �شارع دلاعة، بناية برج العلي ط1. هاتف: 07723980

بيروت، مركز اتحاد المقعدين اللبنانيين، وطى الم�صيطبة، تجاه ال�سفارة الرو�سية، بناية الرفاعي، الطابق الأول. 

info@lphu.com تلفاك�س 01307366 و01307365 البريد الالكتروني

www.lphu.com :ويمكنكم �أي�ضا زيارة موقعنا على الانترنت

q

q

q

This publication has been produced with the assistance of the European Union. The content of this publication is the sole responsibility of LPHU and can in no way be taken to reflect the views of the European Union.

�سانيتا، �سبلين، يونيباك، mes، Sgs، تينول، �سبارتن.

رفعت  انترنا�شيونل،  بيب�سي  �سبين�س،  جديد،  مارون  �شركة   ،Sos auto
الحلاب، �سانيتا، نقابة �صانعي التجهيزات الكهربائية في لبنان،  معامل لافلوك�س 

�آراء،  �أمريكانا،  ال�صناعيين،  جمعية  يونيباك،  �سبلين،  ترابة  �صقال،  ال�صناعية، 

فتال، بيب�سي. 


